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1 Nota ao Usuario

Preparamos este manual para que vocé possa conhecer cada detalhe da linha de Catracas 4.
Recomendamos que leia com atencao, seguindo todas as orientacdes recomendadas. Esse

manual é valido para os produtos:

. Catraca Fit 4

. Catraca Revolution 4
. Catraca Box 4

. Catraca PNE 4

. Coletor Urna 4

Considere somente as informacoes referentes ao modelo de equipamento utilizado, bem como

aos opcionais escolhidos.

ATENCAO:
O manuseio e a instalacao devem ser feitos somente por pessoas autorizadas e
qualificadas. Tensao elétrica esta presente em todos modelos de catracas. Para sua

instalacao, certifique-se que o produto esta desligado da rede elétrica.
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2 Apresentacéao

As Catracas 4 sao equipamentos completos para controle de acesso que aliam robustez a
seguranca. Sua variedade de designs, tecnologia e funcdes permite a instalacao das catracas em
diversos ambientes com diferentes necessidades, inclusive com possibilidade de modelos com
sistema anti-panico, que faz o braco articulado liberar o acesso em caso de emergéncia quando

ocorre a falta da energia elétrica.

Os seguintes modelos de catraca estao disponiveis:
e (CatracaFit 4
e (Catraca Revolution 4
e (atraca Box 4
e (Catraca PNE 4

e Coletor Urna 4

Todos os modelos de catracas possuem Web Server embarcado, que torna possivel realizar
configuracdo, coleta de marcacdes, importacao e exportacao de configuracoes, listas e
biometrias, utilizando apenas um navegador web através de computadores e dispositivos moveis

como tablets ou smartphones.

A linha Catraca 4 Facial permite o reconhecimento facial integrado as catracas Topdata. Com
capacidade para controle de até 5.000 faces, que podem ser armazenadas e reconhecidas nos
modelos de Catraca Fit 4, Revolution 4 e Box 4, permite um controle de acesso moderno e
eficiente. A biometria facial da catraca possui suporte préprio, que garante ajuste do angulo de
visdao do leitor. Nas Catracas Fit 4 e Revolution 4, é utilizado um leitor facial que faz o
reconhecimento dos usuarios para ambos os sentidos do acesso. Ja nas Catracas Box, podem ser
utilizados um ou dois leitores faciais, sendo que quando forem usados dois leitores faciais, cada
leitor controlara apenas um sentido de passagem, ou seja, um leitor facial controlara a entrada
e o outro a saida. Os softwares de controle de acesso que podem ser utilizados sao o
Gerenciador de Inners, TopAcesso, TopPortaria e TopAcademia, além dos desenvolvidos através
da SDK. O software Gerenciador de Faces permite realizar a manutencao das biometrias faciais,
realizar o seu backup, bem como envio para outros equipamentos das biometrias, bem como a

configuracao do tipo de usuario, ID e nimero de cartao.

As Catracas Fit 4, Revolution 4, Box 4 e PNE 4 possuem em sua tampa pictogramas de sinalizacao

na cor verde, que indicam para qual lado a catraca libera o giro.
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Na Catraca Revolution 4, além dos pictogramas indicativos existentes na parte superior da
tampa, existem pictogramas laterais que podem estar nas cores verde ou vermelho. Sua funcao é
indicar ao usuario se o giro na catraca podera ou nao ser realizado naquele sentido. Se estiver na
cor verde, indica que naquele sentido podera haver giro do braco da catraca. Se estiver na cor

vermelha, indicara que o sentido do giro do braco da catraca esta bloqueado.

As Catracas 4 possuem modelos com leitor QR Code integrado em sua tampa para realizar a
leitura de cartdes apenas pela sua aproximacao, sem contato com o leitor. Além do leitor QR

Code é possivel o uso em conjunto dos leitores proximidade, Mifare, biometria e urna.

As Catracas 4 podem ser equipadas com biometria LFD, LC ou LM. Todos os modelos de Catraca
4, permitem a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e também na posicao
invertida, pois o reconhecimento da biometria é realizado em todos os angulos. Quanto a
capacidade de armazenamento, os equipamentos com leitor biométrico LFD possuem capacidade
para até 10.000 digitais e protecao contra dedo falso. Ja os modelos com leitor biométrico LC
possuem capacidade para até 3.000 digitais e os equipamentos com leitor biométrico LM

capacidade para até 10.000 digitais.

Todos os produtos possuem menu Master para realizar configuracdes de rede, definicao do tipo

de equipamento entre outras funcionalidades, sem a necessidade de reiniciar o equipamento.

Seu firmware é Unico para todos os modelos de equipamentos, sejam com ou sem biometria e

para produtos com tecnologias de leitores codigo de barras, QR Code, proximidade e mifare.

Sua comunicacao é ethernet 10/100Mbps , TCP/IP e pode ser configurado com IP fixo ou DHCP,
além de poder ser instalado em redes locais ou remotas e comunicar-se com softwares instalados

em outras localidades. Quando necessario, permite a atualizacao de firmware via TCP/IP.
Todos as catracas sao compativeis com software on-line e off-line como Gerenciador de Inners,

TopAcesso, TopPortaria, TopAcademia, Driver Acesso, além dos softwares desenvolvidos a partir

da SDK de comunicacao.
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2.1 Modelos de Catraca

Catraca Fit 4

A catraca Fit 4 alia coleta de dados e bloqueio mecanico em um equipamento com design atual e
resistente, permitindo sua instalacdo em grande quantidade de ambientes como escolas,
academias, portarias, entre outras aplicacoes. Possui as opcoes de registro através do teclado,
leitor codigo de barras, leitor de proximidade, leitor QR Code ou biometria. A catraca Fit 4
permite o modelo com urna. Sua tampa possui pictogramas indicativos na cor verde que
orientam o usuario para qual lado a catraca libera o giro apds a sua identificacao.

Possui o Web Server que pode ser utilizado para alteracao de configuracées, cadastros de

usuarios, exportacao de registro, backup e restauracao de dados, entre outros.

Catraca Fit 4 biométrica com leitor cédigo de barras
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A catraca Fit 4 pode ser adquirida com diferentes configuracoes:

SJ: TOPDATA

Modelo da Comunicacdo | Mecanismo Tipos de Opcionais Alimentagao
Catraca Leitores
Codigo de
barras, QR
Code,
o Urna
) proximidade,
Braco Fixo ou ] coletora de
R mifare, ou _ 100 a 240Vac
Catraca Fit Anti-Panico cartoes
TCP/IP biometria. Os (Full-Range),
4 (Braco proximidade
tipos de 60Hz
Articulado) ) ) ou mifare
biometria
podem ser
LFD, LC ou
LM.
- Sinalizacdo através pictogramas indicativos, que indicam na cor
verde o sentido que a catraca foi liberada.
Caracteristicas comuns aos - Sensor de dedo presente contido no préprio leitor biométrico.
modelos acima - Display de cristal liquido 2x16 com back light.
- Teclado de silicone tipo manta.
- Web Server.
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Catraca Revolution 4

A catraca Revolution 4 agrada tanto pelo design quanto pela tecnologia. Além de apresentar um
alto padrao de acabamento, a Revolution 4 oferece avancados recursos tecnoldgicos em controle
de acesso. Possui as opcoes de registro através do teclado, leitor codigo de barras, leitor QR
Code, leitor de proximidade, ou biometria. A catraca Revolution 4 permite ainda o modelo com
urna. Possui pictograma indicativos na tampa na cor verde que indicam para qual lado a catraca
libera o giro. Possui também pictogramas em suas laterais que podem estar nas cores verde ou
vermelho. Sua funcao é indicar o sentido do giro na catraca, estando na cor verde, sera
indicativo que naquele sentido podera haver giro do braco da catraca. Se estiver na cor
Vermelho, indicara que o sentido do giro do braco da catraca esta bloqueado para aquele lado.
Possui display big number com o fundo azul e letra branca de facil visualizacao para os usuarios.

Possui o Web Server que pode ser utilizado para alteracao de configuracées, cadastros de

usuarios, exportacao de registro, backup e restauracao de dados, entre outros.

Catraca Revolution 4 Prox
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Catraca Revolution 4 biométrica com leitores Prox , Urna e QR Code
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A catraca Revolution 4 pode ser adquirida com as seguintes configuracoes:

Modelo da
Catraca

Comunicac¢ao

Mecanismo

Tipos de
Leitores

Opcionais

SJ: TOPDATA

Alimentacao

Revolution 4

TCP/IP

Braco Fixo ou
Anti-Panico
(Braco
Articulado).

QR Code,
proximidade,
mifare ou
biometria. Os
tipos de
biometria
podem ser
LFD, LC ou
LM.

Urna
coletora de
cartdes
proximidade

ou mifare.

100 a 240Vac
(Full-Range),
60Hz

Caracteristicas comuns aos

modelos acima

- Sinalizacdo através pictogramas indicativos na tampa, que

indicam na cor verde o sentido que a catraca foi liberada.

- Sinalizacao de dois pictogramas laterais, que indicam na cor

verde o sentido que a catraca esta liberada.

- Sensor de dedo presente contido no préprio leitor

biométrico.

- Display big number com o fundo azul e letra branca.

- Teclado de silicone tipo manta.

- Web Server.
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Catraca Box 4

A catraca Box 4 possui formato robusto, que evita tentativa de passagem forcada e oferece
durabilidade redobrada devido ao seu design diferenciado auxilia no fluxo e direcionamento de
pessoas, sendo o produto ideal para controlar o acesso de grande fluxo de usuarios.

Possui tampa em aco inox de alta resisténcia e as op¢oes de registro através do teclado, leitor
QR Code, proximidade ou biometria.

A Catraca Box 4, especificamente para modelos com Urna, por padrao esta localizada no lado
esquerdo da tampa da catraca.

Pictogramas indicativos na tampa, na cor verde que indicam para qual lado a catraca libera o
giro. Possui display big number com o fundo azul e letra branca de facil visualizacao para os
usuarios.

Possui o Web Server que pode ser utilizado para alteracao de configuracdes, cadastros de

usuarios, exportacao de registro, backup e restauracao de dados, entre outros.

Catraca Box 4 biométrica com leitor QR Code
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Catraca Box 4 Urna
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A catraca Box 4 pode ser adquirida com diferentes configuracoes:

Modelo da

SJ: TOPDATA

Comunicacio | Mecanismo Tipos de Opcionais | Alimentacao

Catraca

Box 4 TCP/IP

Braco Fixo ou
Anti-Panico
(Braco
Articulado).

Urna
coletora de
QR Code, .
o cartoes
proximidade, o
) proximidade
mifare ou )
) ) ou mifare.
biometria. B
] Por padrao a
Os tipos de o
) ) posicao da
biometria )
urna é no
podem ser
lado
LFD, LC ou
esquerdo da
LM.
tampa.

100 a 240Vac
(Full-Range),
60Hz

Caracteristicas comuns aos

modelos acima

- Sinalizacdo através pictogramas indicativos na tampa, que

indicam na cor verde o sentido que a catraca foi liberada.

- Sensor de dedo presente contido no proéprio leitor

biométrico.

- Display big number com o fundo azul e letra branca.

- Teclado de silicone tipo manta.

- Web Server.

Manual Operacional da Catraca 4
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Catraca PNE 4

A Catraca de acesso modelo PNE 4 é um complemento indispensavel em qualquer
empreendimento. Com um sistema de braco vai-e-vem, esse modelo de catraca de acesso
permite controlar a passagem de usuarios portadores de necessidades especiais. A ldentificacao
do usuario através de cartdes de aproximacao com leitura rapida e de facil operacao mesmo
para pessoas com dificuldades motoras. Sua tampa possui dois pictogramas de sinalizacao na cor

verde que indicam para qual lado a catraca libera o giro.

Catraca PNE 4 Prox

Modelo da Comunicaca | Mecanismo Tipos de Opcionais | Alimentagao
Catraca o Leitores
Urna
Braco Fixo ou | QR Code, coletora de
o o B 100 a 240Vac
Anti-Panico proximidade, cartdes
PNE 4 TCP/IP ) o (Full-Range),
(Braco mifare ou proximidade
. . . . 60HZ
Articulado). | biometria. ou mifare.

- Possui dois pictogramas de sinalizacao na cor verde que

Caracteristicas comuns aos | indicam para qual lado a catraca libera o giro. O padrao em
modelos acima repouso € estar os dois leds apagados.

- Display de cristal liquido, 2x16, com back light

- Teclado de silicone tipo manta
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Coletor Urna 4

Especialmente indicado para o controle de cancela, o Coletor Urna 4 oferece avancados
recursos tecnoldgicos em controle de acesso. Possui opcao de leitura por proximidade e
alto padrao de acabamento com tampa em aco inoxidavel. Ha a indicacdo luminosa na
parte frontal, com led “Verde” para acesso liberado ou “Vermelho” para acesso negado. O
Coletor Urna 4 se utilizado off-line, recolhera todos os cartdes depositados, controlando,
por exemplo, uma cancela para liberar o acesso de carros, pedestres, entre outros.
Utilizando o Coletor Urna 4 on-line possibilita distinguir quais usuarios terao o cartao
recolhido e quais poderao sair com o cartdao em maos, sem recolhimento. Lembrar que o
Coletor Urna 4 vem da Topdata somente com um leitor. Se necessario é possivel instalar

um leitor adicional, deixando o seu Coletor Urna 4 com dois leitores.

Coletor Urna 4
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Modelo da
Catraca

Tipos de Opcionais Alimentacao
Leitores

Comunicacao

o o 100 a 240Vac
Proximidade Dois leitores
Coletor Urna 4 TCP/IP ) (Full-Range),
ou mifare.
60Hz

- Indicacdo com luz verde e vermelha para indicar
] acesso liberado ou bloqueado.

Caracteristicas comuns aos ] ) o )
- Display de cristal liquido Big Number, 2x16, com
back light.

- Teclado de silicone, interno ao produto, tipo manta.

modelos acima
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2.2 Mecanismo Anti-Panico (Brago articulado)

Os produtos da linha de catracas 4 podem ser equipados com mecanismo anti-panico composto
por braco articulado que possuem a caracteristica de fazer com que o braco que esta na
horizontal, que corresponde a posicao de bloqueio na passagem do usuario, caia para a posicao
vertical, liberando a passagem dos usuarios, quando ha uma queda de energia ou quando a

catraca for desligada.

Catraca Fit 4 com braco articulado Catraca Revolution 4 com braco articulado

e
o
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Posicdo 1 - Passagem liberada

A figura a seguir ilustra a posicao do braco da catraca antes da catraca ser ligada.

Apos ligar a catraca o braco permanecerd nessa posicdo. E necessario que o braco seja
levantado manualmente para a posicao horizontal. O braco s6 permanecera na posicao

horizontal se a fonte de alimentacado do eletroima estiver ligada.
t‘.“::: ,l:::_—:___‘

‘ \
u.

Posicdo 2 - Passagem controlada

O braco deve ser levantado manualmente da posicao 1 para a posicao 2, com a catraca

alimentada. Em funcionamento normal o braco da catraca fica na horizontal:
=

W
b

Caso a catraca seja desligada, ou em caso de falta de energia, o braco caira automaticamente
da posicao 2 para a posicao 1. As catracas Fit 4 e Revolution 4 podem ser equipadas com

mecanismo de braco articulado.
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2.3 Catracacom Urna

Esta opcao é disponivel para as catracas Fit 4, Revolution 4 e Box 4 com leitor de proximidade ou

mifare.

Catraca Revolution 4 com Urna
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Catraca Fit 4 com Urna

2.3.1 Catraca com urna

A catraca com urna é equipada com dois leitores de proximidade ou mifare. O primeiro leitor é
utilizado para a entrada, faz a leitura do cartdo e libera a catraca, permitindo que o usuario
entre com o seu cartdo em maos. No momento da saida o usuario devera colocar o cartdao em
uma fenda, onde esta o segundo leitor. Apds a leitura o cartao € guiado para uma urna interna a
catraca. A saida é liberada para usuario e o cartao fica guardado na urna, no interior da catraca.
O recolhimento dos cartées da urna é feito através da abertura de uma tampa com chave
localizada em seu pedestal.

A catraca com urna em modo off-line, recolhera todos os cartdées aproximados no leitor 2 e
depositados na sua fenda, localizada em sua tampa, para logo em seguida o giro ser liberado.

A catraca com urna em modo on-line possibilita distinguir quais usuarios terao o cartao recolhido
e quais poderao sair com o cartao em maos, sem recolhimento.

As catracas 4 com urna da Topdata possuem a funcionalidade para detectar e informar a
condicao de “Urna Cheia”, exibindo mensagem de aviso para o usuario quando um cartao for
depositado na urna e ela estiver cheia. Nesta condicao de “Urna cheia” o cartao depositado nao
sera recolhido, bem como nao ocorrera a liberacdao do acesso (giro do braco). Importante que
mesmo nesta condicado, o outro leitor da catraca (leitor 1) continuara a funcionar normalmente,
conforme regras de acesso configurado.

A seguir exemplo de como a mensagem é exibida, no display de urna cheia:
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Urna de cartoes
cheia

Necessario
esvaziar a urna

Consultar capitulo 8.14 para detalhes do “Processo para abrir e esvaziar a urna da catraca
Fit”.

2.4 Base de Catraca para Eventos com Corriméo

A base de catracas para Eventos possibilita a instalacao de catracas em locais que nao oferecam
toda a infraestrutura necessaria, ou que nao seja possivel a sua fixacao ao solo.
Para cada modelo de catraca compativel, existe um tipo especifico de base. Consultar a tabela a

seguir para determinar o tipo de “Base de catracas para Eventos” necessarios para sua catraca:

Tipo de catraca Descricao da Base Dimensdes da Base

. Base Eventos Catraca
Catraca Fit 4 sem 848,7mm X 709,9 mm

Fit sem urna
urna

. Base Eventos Catraca
Catraca Fit 4 com 848,7mm X 850 mm

. Fit com urna ou
urna ou Revolution 4

Revolution

Base Eventos Catraca

B
Catraca Box 4 ox 1128,7mm X 753,8mm

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG - 24-




S\l’ TOPDATA

As imagens a seguir sao da Base Eventos Catraca Box 4:

O corrimao é um item opcional que auxilia na acessibilidade em conjunto com a Base de

Catraca para Eventos, sendo igual para todos modelos de base.
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O corrimao é instalado na Base para melhor auxiliar na acessibilidade e controle.

Para os outros modelos de bases, aplica-se o mesmo padrao, com diferencas apenas quanto a

dimensoées e pontos de fixacao da catraca na base e do corrimao, conforme tabela a seguir:
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Base para Catraca Fit 4 Base para Catraca Revolution 4

O corrimao € um item opcional que auxilia na acessibilidade em conjunto com a base de Catraca
para Eventos, sendo igual para todos modelos de base. O corrimao é instalado na base para

melhor auxiliar na acessibilidade e controle.

Corrimao Base com corrimao
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3 Instalacéo da Catraca

O local escolhido para instalacao da catraca deve ser de facil acesso para os usuarios e deve
permitir a passagem do cartao sem obstaculos. A iluminacao deve permitir uma leitura facil das
mensagens exibidas no display.

O gabarito de furacao acompanha o produto e deve ser seguido para a instalacao. A passagem
dos cabos € realizada pela parte inferior do pedestal da catraca. Esta deve previamente estar

preparada com dutos separados para alimentacao e comunicacao de dados.

ATENCAO:
Nao é necessario abrir a tampa da catraca Fit 4 ou Revolution 4, para realizar a sua
instalacao. O cabo de alimentacao e o cabo adaptador de rede encontram-se acessiveis no

pedestal da catraca.

3.1 Dimensoes das catracas

311 Dimensodes da catraca Fit 4

Dimensoes da catraca Fit 4

300 590

250

1050

860

550

- Sem os bracos - 300x1050x250 (Largura x Altura x Profundidade)
- Com os bracos - 300x1050x690 (Largura x Altura x Profundidade)
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3.1.2 Dimensoes da catraca Fit 4 Facial

Dimensoes da catraca Fit 4 Facial

550

- Sem os bracos - 300x1342x250 (Largura x Altura x Profundidade)
- Com os bracos - 300x1342x690 (Largura x Altura x Profundidade)
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3.1.3 Dimensodes da catraca Fit 4 com Urna

Dimensoes da catraca Fit 4 com Urna

810
690

250

1050

996
860

- Sem os bracos - 300x1050x370 (Largura x Altura x Profundidade)
- Com os bracos -690x1050x810 (Largura x Altura x Profundidade)
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3.1.4 Dimensoes da Catraca Revolution 4

Dimensoes da catraca Revolution 4 com Urna

- Sem os bracos - 255x1080x375 (Largura x Altura x Profundidade)
-Com os bracos - 795x1080x795 (Largura x Altura x Profundidade)
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Dimensoes da catraca Revolution 4 Facial

255

M

A

I

o

y A=

2= :-'-""'J
{1 I
. N
AN

420

- Sem os bracos - 255x1280x375 (Largura x Altura x Profundidade)
-Com os bracos - 690x1280x795 (Largura x Altura x Profundidade)
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3.1.5 Dimensoes da Catraca Box 4

Dimensées da catracaBox4 .

- Sem os bracos - 1040x970x280 (Largura x Altura x Profundidade)
- Com os bracos - 1040x970x690 (Largura x Altura x Profundidade)
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Dimensoes da catraca Box 4 Facial

[

- Sem os bracos - 1040x1265x280 (Largura x Altura x Profundidade)
- Com os bracos - 1040x1265x690 (Largura x Altura x Profundidade)
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3.1.6 Dimensodes da Catraca PNE 4

Dimensoes da catraca PNE 4

1140

300 385 ! 755

142

1070

800

- Sem os bracos - 300x1070x385 Largura x Altura x Profundidade)
- Com os bracos - 300x1070x1140 (Largura x Altura x Profundidade)
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3.2 Instalacao fisica das catracas

Este procedimento € valido para todos os modelos e visa indicar a maneira correta de fixacao da

catraca em piso de concreto utilizando chumbador (Parabolt).

‘
R

Passo 1: Buchas Passo 2: Furacao

7

Chumbador Parabolt
Parafuso Sextavado 3/8 x 2 1/2

i
-

Nao utilizar buchas de plastico. Para fixar as | Realizar furo com broca de diametro igual ao
catracas no chao deve-se usar chumbadores | diametro externo do chumbador através da
com buchas de aco 3/8” x 2. %2”. Nao utilizar | peca a ser fixada conforme as medidas e as

buchas de plastico. profundidades indicadas

Passo 3: Gabarito Passo 4: Limpeza dos furos

Os furos devem ser feitos conforme o | Limpar o furo e introduzir o chumbador.

posicionamento dos gabaritos da catraca.
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Passo 5: Apertar parafuso Passo 6: Expansao dos chumbadores

pra
nﬁu

Apertar o parafuso Ao apertar os parafusos, ocorrera a expansao

do chumbador.
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3.3 Instalacdo Catraca Fit 4

Para instalar a catraca Fit 4 ndao é necessario retirar a tampa. Caso seja necessario abri-la,
consultar o capitulo 8.13 deste manual, ou o capitulo “3.4 Guia de Instalacao do Leitor Facial na

Catraca Fit 4” deste manual aplicado apenas para o modelo “Catraca Fit 4 Facial”.

Para ter acesso aos furos de fixacao da catraca Fit 4 deve-se remover os 6 parafusos contidos na

tampa frontal da catraca, conforme a seguir:

Instalacao fisica da Catraca Fit 4

TAMPA FRONTAL

Cabo de alimentacao e rede

A conexao do cabo de alimentacao da catraca e de rede é realizada apods a retirada da tampa
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frontal do pedestal. O cabo de alimentacao deve ser ligado em uma tomada 127V ou 220V. Da
mesma forma, o cabo adaptador de rede usados para comunicacao TCP/IP, encontra-se disponivel

no pedestal da Catraca Fit 4.

3.3.1 Distancia para instalacdo entre Catracas Fit 4

A recomendacao da Topdata com a distancia minima e maxima permitidas entre o braco de uma

catraca Fit 4 até proxima catraca ou até o anteparo, deve estar compreendida entre 30 mm e 60
mm.

Distancia para instalacdo entre Catracas Fit 4

min. 30 - max 60

i—-.
min. 30 - mdx 60

-

\BR{!

Chama-se de anteparo qualquer estrutura fisica localizada apds o braco da catraca, que pode ser

¥

antepare
antepare

um muro, uma parede, grade ou mesmo outro tipo de estrutura metalica, porém deve possuir

uma largura minima de 300 mm.
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Vista superior para instalacdo entre Catracas Fit 4

Min 30 _

i

_ Min 30 — Méx 60

Y

Min 300_]

VISTA SUPERIOR
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3.3.2 Distancia para instalacdo entre Catracas Fit 4 Facial

/ATEN(;AO: )

Ao instalar mais de uma catraca Fit 4 Facial em um mesmo local, o alinhamento para a

proxima catraca devera ser conforme recomendacao contida neste capitulo. Nao devem

ser instaladas catracas Fit 4 Facial de forma que um equipamento fique alinhado para a

kparte traseira da outra catraca, pois impacta na abertura da tampa. /

A recomendacao da Topdata com a distancia minima e maxima permitidas entre o braco de uma

catraca Fit 4 Facial até préxima catraca ou até a barreira de protecao deve ser:

. Entre Catracas: 30 mm e 60 mm.

o Entre Catracas e parede ou barreira de protecao: 350 mm.

Distancia para instalacdo entre Catracas Fit 4 Facial

parede
.anhepam

\ barreira de protecdo

Chama-se de barreira de protecao qualquer estrutura fisica localizada apds a parte traseira da

catraca Fit 4 e que evita que fique um espaco vazio , além de ser fundamental para permitir
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uma distancia adequada para abertura da tampa da catraca, que deve ser no minimo de 350
mm.

3.3.3 Distancia para instalacéo entre catracas Fit 4 Urna.

A recomendacao da Topdata com a distancia minima e maxima permitidas entre o braco de uma

catraca Fit 4 até proxima catraca ou até o anteparo, que deve estar compreendida entre 30 mm
e 60 mm.

Distancia para instalacdo entre Catracas Fit 4 com Urna

20 min. _._ 30min. - 60 max. : 30 min. - 60 max.
I ) 1 ]
E o
@ ©
(=N
o o
@ =

Chama-se de anteparo qualquer estrutura fisica localizada apés o braco da catraca, que pode ser
um muro, uma parede, grade ou mesmo outro tipo de estrutura metalica, porém que deve

possuir uma largura minima de 300 mm.
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Vista superior para instalacao entre Catracas Fit 4 com Urna

30 min.

30 min - 60 max

|

300

- min.

VISTA SUPERIOR
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3.3.4 Instalacdao da Urna na Catraca Fit 4

Este procedimento é valido para a catraca Fit 4 Urna.

Passo 1 Passo 2

Passar o cabo que se encontra na parte | Alinhar os orificios dos parafusos da urna com
traseira da urna pelo orificio do pedestal da | os orificios do pedestal da catraca.

catraca Fit 4.

Passo 3 Passo 4

Iniciar o processo de colocacao dos parafusos: | Em seguida, com a ajuda de uma chave n® 13,

efetuar o aperto dos parafusos.
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3.4 Guiade Instalacao do Leitor Facial na Catraca Fit 4

O leitor facial da catraca Fit 4 precisa ser montado no local de instalacao do produto, pois o
equipamento precisa ser transportado com o leitor facial desmontado.

A Topdata recomenda que para realizar sua instalacao, assistir ao video do guia de Instalacao do
leitor Facial. Para assistir ao video, clicar no link a seguir e escolher a Catraca Fit 4:

https://suporte.topdata.com.br/suporte/guia-de-instalacao-do-leitor-facial-nas-catracas/

3.4.1 Instalacao da catraca Fit 4
Para instalar a Catraca Fit 4 nao é necessario retirar a tampa. Caso seja necessario abri-la,

consultar o capitulo 8.12 deste manual.

Para ter acesso aos furos de fixacao da catraca Fit 4 deve-se remover os 6 parafusos contidos na

tampa frontal da catraca, conforme a seguir:

Instalacdo fisica da Catraca Fit 4

TAMPA FRONTAL

Cabo de alimentacéo e rede
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A conexao do cabo de alimentacdo da catraca e de rede é realizada apods a retirada da tampa
frontal do pedestal. O cabo de alimentacao deve ser ligado em uma tomada 127V ou 220V. Da

mesma forma, o cabo adaptador de rede usados para comunicacao TCP/IP, encontra-se disponivel
no pedestal da Catraca Fit 4.
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Vista superior para instalacao entre Catracas Fit 4

Min 30 _

i

< Min 30 — Max 60

Y

Min 300_]

VISTA SUPERIOR
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3.4.2 Cuidados para abrir atampa da Catraca Fit 4 Facial

Para realizar a abertura da tampa da catraca Fit 4 Facial, o usuario apos destravar a tampa da
catraca Fit 4 conforme capitulo “8.12 Abertura da tampa da catraca Fit” deste manual, deve
realizar o movimento com cuidado para levanta-la de maneira suave, sem excesso de forca, visto
que a biometria facial esta instalada em sua parte superior, evitando forca excessiva que possa
provocar algum tipo de desconexao da tampa do equipamento, e batidas no leitor Facial com

objetos que podem estar proximos ou atras da mesmo.

Abertura da tampa da Catraca Fit 4 Facial

Catraca Fit 4 Facial com a tampa fecha Catraca Fit 4 Facial com a tampa aberta
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3.5 Instalacdo Catraca Revolution 4

/ATENCZ\O: Nao é necessario abrir a tampa da catraca Revolution 4 para realizar a sua\
instalacao. O cabo de alimentacao e o cabo adaptador de rede, encontram-se acessiveis
no pedestal da catraca. Caso seja necessario abri-la, consultar o capitulo “3.6 Guia de

Instalacao do Leitor Facial na Catraca Revolution 4” deste manual aplicado apenas para o

modelo “Catraca Revolution 4 Facial”.

- /

Localizacdo compartimento inferior Localizacdo chapa frontal

Para fixar a catraca Revolution 4 no chao deve-se abrir | Apés a abertura dessa porta podem ser
a porta localizada na parte inferior do pedestal. Utilizar | vistos dois parafusos que fixam a chapa
a chave que acompanha o produto. frontal da catraca. Esses parafusos devem

ser removidos. A chapa frontal deve ser

inclinada para frente e deslocada para
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baixo para ser retirada.

Conexao do cabo de alimentacao e de rede

A conexao do cabo de alimentacao da catraca e o cabo de rede sao realizados ap0s a retirada
da chapa frontal. Este cabo deve ser ligado em uma tomada 127V ou 220V. Da mesma forma, o

cabo adaptador de rede usado para comunicacao TCP/IP, encontra-se disponivel no pedestal.

3.6 Guiade Instalacao do Leitor Facial na Catraca Revolution 4
O leitor facial da Catraca Revolution 4 precisa ser montado no local de instalacao do
produto, pois 0 equipamento precisa ser transportado com o leitor facial desmontado.
A Topdata recomenda que para realizar sua instalacao, assistir ao video do guia de
Instalacao do leitor Facial. Para assistir ao video, clicar no link a seguir e escolher a
Catraca Revolution 4:

https://suporte.topdata.com.br/suporte/guia-de-instalacao-do-leitor-facial-nas-

catracas/
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3.6.1 Distancia para instalacao de Catracas Revolution 4.

A seguir é apresentada a recomendacao da Topdata com relacdo a distancia minima e maxima
permitida entre o braco de uma Catraca Revolution 4 até proxima catraca ou até o anteparo:

compreendida entre 30 mm e 60 mm.

Distancia para instalacdo entre Catracas Revolution 4

parede au ankeparo

| anfepara
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A recomendacao da Topdata com a distancia minima e maxima permitidas entre o braco de uma

catraca Revolution 4 Facial até proxima catraca ou até a barreira de protecao deve ser:

. Entre Catracas: 30 mm e 60 mm.

o Entre Catracas e parede ou anteparo: 30 mm e 60 mm.

Distancia para instalacdo entre Catracas Revolution 4 Facial

| panede ou anlepan

| anfepars
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Vista superior para instalacao entre Catracas Revolution 4

Min 30 _

- Min 30 - Mdx 60

Min 300_

VISTA SUPERIOR

Chama-se de anteparo qualquer estrutura fisica localizada apds o braco da catraca, que pode ser
um muro, uma parede, grade ou mesmo outro tipo de estrutura metalica, porém que deve

possuir uma largura minima de 300 mm.

3.6.2 Cuidados para abrir a tampa da Catraca Revolution 4
Para realizar a abertura da tampa da catraca Revolution com ou sem Facial, o usuario
apos destravar sua tampa conforme capitulo “8.13 Abertura da tampa da catraca
Revolution” deste manual, deve realizar o movimento para levanta-la de maneira suave,
sem excesso e forca e encaixar a tampa na lateral do pedestal da catraca, conforme
indicacao da figura a seguir, considerando a biometria facial instalada em sua parte
superior da tampa e para evitar forca excessiva que possa provocar algum tipo de
desconexao no equipamento, além de cuidados para evitar batidas no leitor Facial da

catraca com objetos que podem estar proximos ou atras da mesma.
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Abertura da tampa da Catraca Revolution 4

Catraca Revolution 4 Facial com a tampa aberia Catraca Revolution 4 com a tampa aberta

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG -54-




S} TOPDATA

3.7 Instalacéo fisica da Catraca Box 4

3.7.1 Instalacéo fisica da Catraca Box 4

Para ter acesso aos furos de fixacao da catraca no chao deve-se utilizar a chave que
acompanha a catraca para abrir as pequenas portas que existem na parte interna dos dois

pedestais.

~

e

Para utilizacao do cabo de alimentacao da catraca Box 4 e do cabo de rede, deve-se abrir

uma das pequenas portas localizadas no pedestal da catraca Box.
Este cabo deve ser ligado em uma tomada 127V ou 220V. Dependendo do modelo, o cabo

adaptador pode estar a esquerda ou a direita:
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Na maioria dos casos, para instalar a Catraca Box 4, nao é necessario abrir a sua tampa
superior.

Entretanto, caso seja necessario ter acesso a placa fonte e a placa Controle Catraca na
Catraca Box deve-se remover a tampa. Para retirar a tampa siga a sequéncia a seguir. Deve-
se tomar o devido cuidado, pois existem cabos conectando dispositivos da tampa as placas e a
catraca deve estar desligada. Retire os dois parafusos de fixacao da tampa conforme a figura

a seguir.

Desloque a tampa para a direita.
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Levante a tampa, tomando cuidado com os cabos que estdao conectados.

] ]

3.8 Guiade Instalacao do Leitor Facial na Catraca Box 4

O leitor facial da catraca Box 4 precisa ser montado no local de instalacao do produto,
pois 0 equipamento precisa ser transportado com o leitor facial desmontado.

A Topdata recomenda que para realizar sua instalacao, assistir ao video do guia de
Instalacao do leitor Facial. Para assistir ao video, clicar no link a seguir e escolher a
Catraca Box 4:

https://suporte.topdata.com.br/suporte/guia-de-instalacao-do-leitor-facial-nas-catracas/

3.8.1 Distancia parainstalacdo de Catracas Box 4
A figura a seguir apresenta a recomendacao da Topdata com a distancia minima e maxima

permitida entre o braco de uma Catraca Box 4 até proxima catraca ou até ao anteparo:

compreendida entre 30 mm e 60 mm.
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P ToPDATA
Min S0 — Max 60

—

Chama-se de anteparo qualquer estrutura fisica localizada apds o braco da catraca, que pode
ser um murro, uma parede, grade ou mesmo outro tipo de estrutura metalica, porém que

deve possuir uma largura minima de 300 mm.

Min. 30mm , Min. 30mm - Max. 60mm

00Mmm

Min. 3
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3.9 Instalacao fisica da Catraca PNE 4

Para ter acesso aos furos de fixacao da Catraca PNE 4 deve-se remover os 6 parafusos

contidos na tampa frontal da catraca, conforme a seguir:

A conexao do cabo de alimentacao da catraca e do cabo de rede é realizada apds a retirada
da tampa frontal do pedestal. O cabo de alimentacao deve ser ligado em uma tomada 127V
ou 220V. Da mesma forma, o cabo adaptador de rede usado para comunicacao TCP/IP,

encontra-se disponivel no pedestal da Catraca PNE 4, conforme indicacao da figura a seguir:

Para instalar a Catraca PNE 4 nao é necessario retirar a tampa.
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Caso seja necessario abri-la, com o auxilio de uma ferramenta apropriada, destrave a tampa
da catraca. As travas estao contidas em cada uma das laterais da catraca PNE 4, conforme
descrito a seguir:

1) Localizar as travas na tampa da catraca PNE 4:

2) Para destravar a tampa da catraca PNE 4, empurrar com ferramenta apropriada, que pode

ser uma chave de fenda. Repetir para o outro lado:
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3) Tampa da Catraca PNE 4 destravada:

4) Tampa catraca PNE 4 aberta:

5) Mover o pino de seguranca da tampa para a esquerda, para manter a tampa da catraca

PNE 4 aberta com seguranca:
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6) Colocacao do braco na catraca PNE 4 e posicao dos parafusos de fixacao.

\ Chave Allen 4mm

3.10 Fixacgédo dos bragos em mecanismos de braco fixo

O mecanismo de braco fixo € uma das opcoes que pode ser utilizada na linha de catracas 4. A

seguir € apresentado o procedimento de fixacao dos bracos no mecanismo.

Descricao

Retirar os parafusos
ponta reta que vao
1 instalados no

mecanismo

utilizando “Chave

Allen” 4 mm.
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Afrouxar os
parafusos ponta
coOnica que vao
instalados no
mecanismo, até que

fiquem totalmente

para dentro do

mesmo.

Inserir o braco e
apertar o parafuso
ponta conica que
esta no mecanismo.
3 Dar meia volta no
parafuso apos sentir
que se encostou ao

braco.

Inserir o parafuso
ponta reta e apertar
meia volta apos
sentir que se
encostou ao parafuso

ponta conica.

3.11 Instalacao fisica Coletor Urna 4

Para ter acesso teclado de configuracao local do Coletor Urna 4, deve-se retirar a gaveta de
armazenamento de cartées recolhidos e remover os 2 parafusos contidos na tampa frontal da

catraca, conforme a seguir:
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ATENCAO:
E necessario segurar a tampa enquanto retira os parafusos. Os leds e o display estdo acoplados

na tampa e conectados fisicamente ao Coletor Urna 4, afaste a tampa com cuidado.

- /
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4 Configuragcéo das Catraca 4

Neste topico sdao apresentadas as principais configuracoes que precisam ser feitas pelo usuario
para que a catraca opere corretamente.
As catracas 4 sao bastante flexiveis e podem operar de diferentes formas de acordo com as
necessidades do usuario. Para definir a forma de operacao da catraca, pode ser efetuada a
configuracao por meio de:

e Configuracdo na catraca através do menu Master.

e Configuracado na catraca através do Web Server.

e Configuracao no computador.
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4.1 Menu Master

Através do menu Master, as seguintes opcoes estao disponiveis:

Visao geral do menu Master

Libera 30s

Menu
Biometria

v

Menu
Testa cartao

v

v v

Menu
Informacdes

Menu
Master

Menu
Rede

g Menu
Ajuste relégio

Menu
Bloqueio Inner

Menu
Avangadas
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4.2 Detalhamento do menu Master

Escolher o menu desejado com as teclas de seta e pressionar a tecla “OK”. No menu Master sao

realizadas configuracdes essenciais para o funcionamento da catraca.

Menu Display Descricao

Liberar usuario bloqueado, sem

. ermissao ou fora do horario.
Libera 30s Menu P

Libera 30s

Cadastrar, excluir e testar a
Menu

i i i i biometria.
Biometria Biometria

Exibir o nimero do cartdo. A
Menu

exibicao é feita conforme a
Testa Cartio Testa Cartado :
configuracao utilizada, podendo ser
cartdes de proximidade, codigo de

barras ou QR Code.

Exibir as informacdes de endereco

Menu
Informacdes Mac, serial do equipamento,
~ contador de giros, versao do
Informacdes
firmware, versao do firmware da
PCI catraca, modelo da biometria.
Configura as seguintes opcoes: IP
Menu do servidor, DHCP, IP do Inner,
Rede Mascara de sub-rede, Gateway,
Rede Porta do servidor, NOmero do

Inner, Login do Web Server.
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Ajuste
Relégio Menu Realiza o ajuste do relogio, data e
Ajuste Relébgio hora.
Bloqueio
Realiza o bloqueio ou desbloqueio
Inner Menu
Bloqueio Inner do Inner.
) . .
Avancadas Menu Configura o tipo do equipamento,
Avancadas modelo da catraca, se possui urna,
sinalizacao led ou seta, padrao
cartao, ajuste de brilho do display,
resgata bilhetes.

4.3 Acesso ao Menu Master

Somente o usuario Master tem acesso ao menu do equipamento. O niUmero Master padrao de
fabrica € um cartao gravado com todos os digitos 0 (zero).

A entrada no menu Master para uma catraca modelo sem biometria, deve ser realizada através
de um cartao. Somente em catracas modelo com biometria é que podera acessar no menu
Master através do teclado.

Caso nao possua um cartao com nimero zero, a catraca possui uma senha padrao de fabrica, que
pode ser acessada através da combinacdo de teclas. Para acessar ao menu Master através da

senha de fabrica, pressionar a tecla “Menu”:

Aguardando

usuario master

Em seguida simultaneamente digitar “F” + “1” + “9” e manter pressionadas as teclas por 5

segundos:
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Acessando

Menu

Sera emitido um aviso sonoro e no display sera exibida a mensagem indicando o acesso ao menu.

ﬂTENCAO: \

A Topdata recomenda alterar através do software, o nimero do Master. Para

equipamentos com biometria pode ser cadastrada uma digital, para aumentar a
seguranca de identificacao do usuario Master.
Se necessario, através do Web Server da Catraca 4, é possivel desabilitar o acesso ao

menu Master realizado através das teclas “Menu”, “F” + “1” + “9”, Consultar o manual

Qo Web Server para saber como realizar esta alteracao. /

4.4 Libera 30 segundos

O cartao Master também pode ser utilizado quando o usuario deseja efetuar um registro e o
mesmo estiver com o acesso bloqueado pelas restricdes da lista de controle de acesso. Neste
caso, realizando a operacao a seguir, pode-se obter o acesso do usuario. Cada operacao libera o
acesso para uma Unica movimentacao.

Com o sistema em funcionamento normal, passe o cartao Master.

Se a impressao digital do usuario Master estiver cadastrada o leitor biométrico sera ativado para

que a verificacao da impressao digital. O display exibira a seguinte mensagem:

Menu

Libera 30s

Pressionar a tecla “OK”, entao o display exibira a mensagem:
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Acesso liberado

por 30s

A liberacao de acesso pelo usuario Master é ativada enviando a configuracao pelo software, caso

contrario o acesso nao podera ser liberado e é exibida a mensagem abaixo no display:

Opcgado
nao habilitada

Com a configuracao de liberacao realizada via software, digite o nimero do cartdo, passe o

cartao ou coloque a digital e a catraca liberara o acesso uma vez para este usuario:

000000000000000D01

Catraca liberada
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4.5 Menu Biometria

0 acesso ao menu “Biometria” somente é exibido quando a Catraca 4 possui modulo biométrico.

O acesso pode ser feito acessando o menu Master, usando a seta do teclado selecionar a opcao

“Biometria” e pressionar a tecla “OK”.

Visao geral do menu Biometria

Menu biometria
Inclui usudrio

¥

L 4

Menu biometria
Testa usudrio

Y

Menu Menu biometria

Exclui usuario

Biometria

g Menu biometria
Exclui identif.

| Menu biometria
Exclui todos
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Escolher a opcao desejada com as teclas de seta e pressionar a tecla “OK”. A seguir sao

apresentadas todas as funcées do menu “Biometria”:

biométrica.

Menu para exclusao de

Menu biometria
Exclui todos

Menu Descricao Mensagem do Display
. Menu biometria
Inclui Menu para cadastro de " .
Inclui usuério
usuario digitais.
Testa Menu para testar as
‘. . Menu biometria
usuario digitais cadastradas. .
Testa usuéario
Menu para exclusao da
Exclui digital através do seu Mool b LOL St +é
Exclui usuério
usuario numero identificador.
Menu para exclusao da
. . , Menu biometria
Exclui igi r . . .
clu digital atraves da Exclui identif.
identificacdo | identificacao

Exclui todos

todas digitais.
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Incluir digital em catraca biométrica LFD

Mensagem do Display

Ao entrar no menu

“Biometria” sera exibida a
1 opcao “Inclui usuario”.
Pressione “OK” para

selecionar essa opc¢ao.

Menu biometria

Inclui usudrio

Digite o numero do usuario e
pressione a tecla “OK” ou

passe o cartao desejado.

Lembre-se: Os nUmeros dos

usuarios ou cartdes na catraca

Nimero do cartédo

5 biométrica devem ter no Namero do cartdo
maximo 16 digitos. Em seguida 10
siga as instrucdées do display
da catraca biométrica para o
cadastramento da impressao Coloque o dedo
digital do usuario, colocando o
dedo sobre o} leitor
biométrico.
Observar que a cada captura
Fle digital exibe mens.agem Qualidade da
3 informando sobre a qualidade imagem:Otima
da imagem capturada para o
cadastro.

Deve ser cadastrado o mesmo
dedo novamente. No mddulo
biométrico LFD o cadastro da
4 digital

duas vezes a mesma digital.

¢ feito capturando

Por esse motivo coloque

novamente o primeiro dedo.

Coloque o mesmo
dedo novamente
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Observar a qualidade do Qualidade da

5 cadastro da segunda amostra imagem:Otima
da digital.

Apds o cadastro da primeira
digital antes de finalizar o
cadastramento de biometria,
sera apresentada a

mensagem: “Deseja cadastrar

segundo dedo?”. Se desejar

cadastrar um segundo dedo Deseja Cadastrar
Segundo Dedo?

pressione a tecla “OK”, seguir
0 mesmo procedimento de
cadastramento do primeiro
dedo, ou para finalizar o
cadastro do primeiro dedo

pressione a tecla “ESC”.

Ao pressionar a tecla “ESC” o

processo termina e é exibida Cadastro de

usuario OK

no display a mensagem

O nivel de qualidade da imagem da digital capturada indica o “Score” da digital.
Quanto mais alto e nitido for a captura da imagem do seu dedo, melhor é a
identificacao do usuario para passar na catraca. Sua finalidade é realizar um cadastro
com maior eficiéncia. Caso a qualidade da imagem seja considerada ruim é
aconselhavel excluir a digital do usuario e refazer o cadastro. Apds o cadastro deve-se
utilizar a opcao “Testa Usuario” do menu “Biometria” para verificar o reconhecimento

da impressao digital cadastrada.
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Incluir digital em catraca biométrica LC

Mensagem do Display

Ao entrar no menu
“Biometria” sera exibida
1 a opcao “Inclui usuario”.
“OK”  para

selecionar essa opc¢ao.

Pressione

Menu biometria

Inclui usudrio

Digite o numero do
usuario e pressione a tecla
“OK” ou passe o cartao
desejado. Lembre-se: Os
numeros dos usuarios ou
cartoes na catraca
biométrica devem ter no

Numero do cartéado

sobre o leitor biométrico.
Serao solicitadas 3
amostras da digital do
mesmo dedo do usuario

para biometria LC.

2 maximo 16 digitos. Em
seguida siga as instrucoes Ntmero do cartdo
do display da catraca 10
biométrica para o)
cadastramento da
impressao  digital  do
usuario, colocando o dedo
sobre o leitor biométrico.
Siga as instrucées do
display para o Coloque o dedo
cadastramento da
impressao digital do
3 usuario, colocando o dedo

Retire o dedo
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Sera apresentada
mensagem: “Deseja
cadastrar segundo
4 dedo?”. Se desejar Deseja Cadastrar
cadastrar um segundo PRETney BReiet
dedo pressione a tecla
“OK” ou para finalizar o
cadastro do primeiro dedo

pressione a tecla “ESC”.

Se for pressionada a tecla

“OK” sera necessario

repetir o processo de Cadastro de

5 cadastro realizado usuario OK

anteriormente. Se for

pressionada a tecla “ESC”

0 processo termina.
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Incluir digital em catraca biométrica LM

Mensagem do Display

Ao entrar no menu
“Biometria” sera exibida
1 a opcao “Inclui usuario”.
“OK”  para

selecionar essa opc¢ao.

Pressione

Menu biometria

Inclui usudrio

Digite o numero do
usuario e pressione a tecla
“OK” ou passe o cartao
desejado. Lembre-se: Os
numeros dos usuarios ou
cartoes na catraca
biométrica devem ter no

Numero do cartéado

sobre o leitor biométrico.
Serao solicitadas 3
amostras da digital do
mesmo dedo do usuario

para biometria LM.

2 maximo 16 digitos. Em
seguida siga as instrucoes Ntmero do cartdo
do display da catraca 10
biométrica para o)
cadastramento da
impressao  digital  do
usuario, colocando o dedo
sobre o leitor biométrico.
Siga as instrucées do
display para o Coloque o dedo
cadastramento da
impressao digital do
3 usuario, colocando o dedo

Retire o dedo

Coloque o mesmo
dedo novamente
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Sera apresentada
mensagem: “Deseja

cadastrar segundo

anteriormente. Se for
pressionada a tecla “ESC”

0 processo termina.

4 dedo?”. Se desejar

cadastrar um segundo g SOIINCE D O

dedo pressione a tecla

“OK” ou para finalizar o

cadastro do primeiro dedo

pressione a tecla “ESC”.

Se for pressionada a tecla

“OK” sera necessario

repetir o processo de
5 cadastro realizado usuario OK

45.4

Testa usuario

Sequéncia

Descricao

Entrar no menu Master.
Utilize as setas para
selecionar 0] menu

“Biometria”.

Menu

Biometria

Mensagem do Display

Ao entrar no menu
“Biometria” utilizar as
setas para localizar a
opcao “Testa usuario”.

Pressione  “OK”  para

selecionar essa opcao.

Menu biometria

Testa usudario
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Posicione o dedo para
identificacao da

biométrica.

Aguarde a identificacao
da digital

Coloque o dedo

identificando

No display sera exibido
o numero do usuario que
teve a digital

identificada

Usuario
0000000000000010

Em seguida sera exibida
a qualidade da digital
capturada. Essa opcao
sO € exibida

biometria LFD.

para

Qualida@e da
Otima

imagem:
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455 Exclui digital

Sequéncia Descricao Mensagem do Display

Entrar no menu Master.

1 Utilize as setas para Menu
Biometria

selecionar o menu

“Biometria”.

iliz r . .
Utilize as setas para Menu biometria

localizar a opcao “Exclui Exclui usuéario
2 usuario”.
Pressione  “OK”  para

selecionar essa opcao.

Passe o cartao ou digite o
, L. Numer rté

numero do usuario a ser umero do_cartdo
3 excluido e pressione a

tecla “OK”.

Pressione a tecla [F] para

0000000000000010

5 confirmar a exclusao da

[F1 para excluir
digital.

Ad. .tl d t d - . L
igital cadastrada para o O usudrio foi

6 usuario foi excluida. excluido
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45.6 Exclui identificacao
Sequéncia Descricao Mensagem do Display
Entrar no menu Master.
- Menu
1 Utilize as setas para Biometria
selecionar 0 menu
“Biometria”.
Utilize as setas para
, localizar a opcao “Exclui Menu biometria
identif”. Exclui identif.
Pressione  “OK” para
selecionar essa opcao.
Posicione o dedo para
et P Cologque o dedo
leitura na catraca
biométrica.
Aguarde a identificacao da
su ] rmeas Aguarde ...
3 digital identificando
Pressione a tecla [F] para
4 confirmar a exclusao da 00000000000000!0
[F] para excluir
digital.
A digital cadastrada para o p— .
s P O usuario foi
5 usuario foi excluida. excluido
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457 Exclui todos

Sequéncia Descricao Mensagem do Display

Entrar no menu Master.

1 Utilize as setas para Biometria

selecionar 0 menu

“Biometria”.

Utilize as setas para

localizar a opcao “Exclui Menu biometria
2 todos”. Pressione “OK” Exclui todos

para selecionar essa opc¢ao.

Pressione a tecla [F] para
[F] para excluir

3 excluir todas digitais. . .
g todos usuarios

Todas as digitais foram .-
Os usuarios

4 apagadas da catraca foram excluidos

biométrica.

4.6 Menu Testa cartoes

A funcao deste menu é testar a leitura de um cartao e exibir o niumero lido no display. Esta
opcao nao gera marcacao. Para acessar entrar no menu Master. Pressionar as teclas de setas

até exibir a opcao “Testa cartao”:

Menu

Testa cartéao
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Pressionar a tecla “OK”, o display exibira mensagem:

Verifica dados

Ao passar ou aproximar o cartao o display exibira o nUmero do cartao. Desta forma € possivel

verificar se todos dados estao corretos.

Verifica dados

00431234564567

A Catraca 4 permanecera neste modo por mais 20 segundos apds a passagem de cada cartao.
Para encerrar este modo de operacao antes deste tempo, pressionar a tecla “ESC” e o

sistema voltara ao modo de operacédo padrao.

4.7 Menu de Informagodes

Através do menu “Informacgées”, é possivel consultar as informacoes configuradas na Catraca
4.

Entrar no menu Master. Pressionar as teclas de setas até exibir a opcdao “Informagdes”
pressionar “OK”:

Menu

Informacdes
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Visdo geral do menu Informacées

Informacgdes
Exibir MAC

L 4

Informacdes
Exibir Serial

v

Informagdes
Contador de giros

Menu
Informacgdes -

Informacgdes
Versdo firmware

Informacgdes
PCI Catraca

L J

- Informagdes
Modelo Biometria

.
»
e
|
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Escolher a opcao desejada com as teclas de seta e pressionar a tecla “OK”. Na tabela a seguir

sao apresentados o detalhamento das funcées do menu “Informacgdes”:

“Informacées” Conteudo menu “Informacées”
e - MAC:
Exibir MAC ézfg?;‘aﬁggs 0018E2069850
Exibir
Serial Informacdes Serial:
Exibir Serial 000000189
Contador Informacdes GirosAH:00000001
de giros Contador de giros Giros H:000000009
— - Controle Catraca
Versao do ntormacoes v6.04
Versdo firmware
firmware
PCI
Informacdes PCI Catraca:
Catraca PCI Catraca FW 2.4
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Modelo da Informacgdes Modelo Biometria
biometria Modelo Biometria LFD
LC ou LFD
Informaq:@es . Modelo Biometria
Modelo Biometria LC
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4.7.1 Contador de giros

A opcao “Contador giros” dentro do menu “Informacées” apresenta a quantidade de giros
ocorrida na catraca. Os giros realizados no sentido “Horario” representados pela letra “H” e

os “Anti-horario” pelas letras “AH”.

Informacdes

Contador de giros

Exemplo:

GirosAH: 00000001

Giros H:000000009

A medida que os giros nos sentidos Anti-horario (AH) e Horario (H) sao realizados, os valores
vao sendo incrementados na memoéria da catraca e podem ser visualizados no display.
Exemplo, caso sejam realizados 258 giros no sentido “Anti-horario” e 250 giros no sentido

“Horario”, temos:

GirosAH: 00000258

Giros H:00000250

O contador de giros armazena e exibe no display os registros efetuados através do cartao,
teclado e biometria que foram confirmados com o giro na catraca, além de todos os giros
efetuados sem a identificacao do usuario, para os casos em que a catraca estava configurada
para ter a entrada ou saida “liberada”, ou liberados através do “Botao Libera”.

Os contadores somente serao zerados se for apagada a memoria do equipamento ou se for
enviado novo valor através do software Gerenciador, para atribuir um novo valor de giros que

podem ser no sentido horario ou anti-horario, conforme exemplo a seguir:
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Inners

a Incluir Shift+Insert

@ Irnportar

|| Receber

-

Contadores de giros

Cadastrar impressdo digital dos usuarios Atribuir

Configuragdo

Caso seja necessario “Atribuir” um valor para o contador, utilizar o software para zera-lo.

4.7.2 Versao PCI Catraca

No menu “Informagdes”, utilizar as teclas de seta até exibir a opcao “PCl Catraca”,

pressionar a tecla “OK”

Informacdes

PCI Catraca

Em seguida sera exibida a versao da PCl Catraca:

PCI Catraca:

FW 2.4

A PCI Catraca é responsavel em fazer o controle o giro do braco da catraca.
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4.7.3 Modelo da Biometria

O modulo biométrico € reconhecido automaticamente na Catraca 4 ao ser conectado e
inicializado ao equipamento. Caso deseje saber qual o modelo da biometria da sua catraca,
entrar no menu Master, utilizar a tecla de seta até a opcao de “Informagdes” pressionar

“OK”. Utilizar as teclas de seta até exibir a opcao “Modelo Biometria”, pressionar a tecla
“OK”:

Informacdes

Modelo Biometria

Se 0 modulo biométrico for LFD, exibira a mensagem a seguir:

Modelo Biometria
LFD

Se 0 mddulo biométrico for LC, exibira a mensagem a seguir:

Modelo Biometria
LC

Se 0 modulo biométrico for LM, exibira a mensagem a seguir:

Modelo Biometria

LM
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4.8 Menu Rede

Para configurar as informacoes de rede da sua catraca, acessar o menu Master. Utilizar as

teclas de seta até exibir opcao “Rede”, pressionar a tecla “OK”:

Menu

Rede

Visao geral do menu Rede

> Rede
IP do Servidor

Rede
> DHCP

Rede
IP do Inner

Menu Rede
Rede Mascara Sub-Rede

Rede
Gateway

Rede
Porta Servidor

Rede
Numero do Inner

gl | € d €

Login WebServer

|
1
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48.1 IP do Servidor

A primeira opcao exibida no menu de “Rede” é “IP do Servidor”. Para configurar ou

consultar o nUmero do IP do servidor, pressionar a tecla “OK”:

Rede

IP do Servidor

O IP do servidor se refere ao computador onde sera instalado o software que sera utilizado
para fazer o gerenciamento de controle dos equipamentos. O servidor deve obrigatoriamente

ter um IP fixo. A seguir exemplo de “IP do Servidor”.

IP do Servidor:

192.168.001.100

4.8.2 Configuracgao de IP via DHCP

Esta opcao configura a catraca com endereco IP DHCP. Opcao DHCP é exibida dentro no menu

de “Rede”. Para habilitar o “DHCP” pressionar a tecla “OK”.

Rede

DHCP

A configuracao do IP de rede na Catraca pode ser definida como DHCP (dinamico) ou IP fixo.

Por padrao o DHCP vem desabilitado na catraca.

DHCP:

Desabilitado
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Para habilitar o “DHCP” alterar através das setas do teclado do modo “Desabilitado” para

“Habilitado” e pressionar a tecla “OK”:

DHCP:

Habilitado

Ao pressionar “OK” a configuracao sera confirmada através da mensagem a seguir:

Valor

atualizado

Quando a configuracdao de rede € DHCP, nao sera necessario informar a mascara de “Sub-

rede” e o “IP do Gateway”.

Para consultar o nimero do IP recebido pela catraca quando a configuracao de rede é
definida DHCP, deve-se acessar o menu Master. Localizar a opcao “Rede” pressionar “OK”.
Utilizar as setas para localizar a opcao “IP do Inner”, pressionar “OK” sera exibido no display

o numero do IP da catraca:

IP do Inner:

192.168.001.125
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4.8.3 Configuracao de IP fixo do Inner

Quando a configuracao do IP de rede para catraca é definida como IP fixo, as configuracoes

devem ser feitas acessando o menu Master. Utilizar as setas do teclado e escolher a opcao de

“Rede” pressionar “OK”.

Sequéncia Descricao Mensagem do Display
Rede
o . . IP do Inner
Utilize as setas para localizar a opcao
IP do Inner | “IP do Inner”. Pressionar “OK” e
configure o IP de rede na catraca. R —
192.168.001.125
Utilize as setas para localizar a opcao Rede
Mascara de | “Mascara de Sub - Rede”. Pressionar Mascara Sub-Rede
Sub - rede | “OK” caso seja necessario alterar o
nimero da mascara de rede, que por
padréo é 255.000.000.000. g‘s"‘;‘ Cﬂaor S ggg-é{;ge
Utilize as setas para localizar a opcao Rede
Gateway | “Gateway”. Pressione “OK”. Gateway
Caso seja necessario alterar o niUmero
do Gateway que por padrao é SSBESV;(%’!OUU o
000.000.000.000 ' ! '
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Consultar o administrador de rede local para confirmar as configuracoes de rede, niUmero do
IP Fixo a ser configurado na catraca, a mascara de sub-rede. Em caso de comunicacao através

de redes diferentes sera necessario também o Gateway.

48.4 Porta Servidor

Para consultar a porta do servidor dentro no menu de “Rede”, utilizar as setas e ir na opcao

“Porta Servidor” pressionar “OK”.

Rede

Porta Servidor

A catraca utiliza portas TCP/IP para comunicacao. A porta de comunicacdo com a rede é
chamada de “Porta Servidor”. A porta padrao é a 3570, independentemente do niumero da

catraca.

Porta Servidor:

03570

Caso seja necessario configurar outro valor utilize este campo e pressionar “OK”. No display

exibira a seguinte mensagem:

Valor

Atualizado
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4.8.5 Ndmero do Inner

A comunicacao de uma catraca com um software necessita que seja definido um numero
identificador para o equipamento que deve estar compreendido entre 001 e 255, que consiste
no “Nimero do Inner”. Estes valores nao podem ser repetidos ao comunicar com 0 mesmo
computador, ou seja, nao pode existir mais de um Inner com mesmo numero. Se desejar
consultar o numero configurado ou alterar o nimero de identificacdo da sua Catraca, no
menu “Rede”, utilizar as teclas de seta até exibir a opcao “Numero do Inner” e pressionar a
tecla “OK”.

Rede

Nimero do Inner

Caso seja necessario trocar o nimero da catraca, digitar o novo nUmero e pressionar “OK” no

display exibira a mensagem a seguir:

Nimero do Inner:
001

Valor
Atualizado
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4.8.6 Menu Login Web Server

Para Catracas com Web Server “Habilitado” essa opcao € usada para restaurar a senha de

acesso padrao do Web Server.

Rede

Login WebServer

Para acessar entrar no menu Master, utilizar a seta do teclado até a opcao “Rede” e
pressionar a tecla “OK”. Utilizar as setas do teclado até a opcao “Login Web Server” e
pressionar a tecla “OK”. Para restaurar a senha selecionar a opcao “Sim” contida neste

menu.

Restaurar Login?

Sim

Utilizar a opcao “Nao” para sair e nao restaurar:

Restaurar Login?

Nao

O Login e senha padrao restaurado sera o seguinte:
Usuario: ADMIN
Senha: C@traca

4.8.7 Menu Ajuste de Reldgio

Realiza a configuracao da data e hora na catraca.
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Menu

Ajuste relogio

Para acessar entrar no menu Master usando as setas no teclado até a opcao “Ajuste de

relégio” pressionar a tecla “OK”.

Hora: 08:00:00

Data: 21/03/20

4.8.8 Menu Bloqueio Inner

Na situacao de “Inner Bloqueado” registros via leitor, biometria e teclado sao bloqueados.
Somente o usuario Master pode desbloquear a catraca configurada nesta situacao.

Entrar no menu “Master” usando as setas no teclado até a opcao “Bloqueio Inner”:

Menu

Bloqueio Inner

Pressionar a tecla “OK”, o display exibira a mensagem:

Bloqueio Inner

Bloqueia

Para bloquear a Catraca 4, pressionar a tecla “OK”. Na situacao de “Inner Bloqueado”
registros via leitor, biometria e teclado nao sao realizados. Somente o usuario Master pode
desbloquear. Ao tentar fazer algum registro com a catraca configurada como bloqueada, o

display exibira a mensagem:
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Indisponivel

Inner Bloqueado

Para desbloquear, entrar no menu Master usando as setas no teclado até a opcao “Bloqueio

Inner”:

Menu
Bloqueio Inner

Pressionar a tecla “OK”, o display exibira a mensagem:

Bloqueio Inner

Desbloqueia

Para desbloquear a Catraca 4, pressionar a tecla “OK”. Outra forma de desbloqueio é desligar
a catraca da energia elétrica. Uma catraca bloqueada, ao perder energia e retornar estara

desbloqueada e pronta para uso.
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4.8.9 Menu Avancadas

Para acessar, entrar no “Menu Master” usando as setas no teclado ir até a opcao
“Avancadas”.

Menu
Avangadas

Visdo geral do menu Avancadas

BN Avancadas
Tipo Equipamentos

B Avancadas Modelo Catraca
Modelo Catraca gl Fit é

Menu Avangadas
ME Hagelo.tatiacs Iy *

v

Revolution

!

Urna
I Avancadas
Sinalizagdo 4 * Modelo Catraca *
B Box 4
I A\vancadas L
Padrdo Cartao — ] \
v v
Sinalizagdo Sinalizagdo
- Avancadas A
" Ajuste brilho LED ¢ Seta "

Avangadas
Resgata Bilhetes

L

* Menu “Avancadas”, “Sinalizacao” disponivel apenas para Revolution 4.
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Escolher a opcao desejada com as teclas de seta e confirmar pressionando a tecla “OK”.

A seguir sao apresentadas todas as funcdes do menu “Avancadas”:

Sequéncia Descricao Mensagem do Display

Através desta opcao, seleciona-se o

Tipo de

tipo do equipamento. No caso
Equipamento P auip #V CYL %a d 38 t
especifico e tratado neste manual, 1po kquipamentos
selecionar “Catraca”.
Nessa opcao €& realizada a
Modelo de PS

configuracao do modelo da catraca

Catraca surac ‘&V Eiin ';ia dél S
que sera usada. odelo Latraca
Utilizar a opcao “Urna” somente para

Urna catracas com urna coletora de Avangadas

cartoes.

Na opcao “Padrdo de Cartao”
existem duas opcdes disponiveis: Avancgadas
“padrdo Livre” e “Topdata”. Sua Padrao Cartao
. _ selecao deve ser escolhida conforme
Padrao Cartao

0 padrao do cartao utilizado. O valor
padrao para ser utilizado é “Padrao

Livre”.

Através desta opcao pode ser

Avangadas
realizado o ajuste para aumentar ou Ajuste brilho

Ajuste brilho

diminuir o brilho do display.
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Essa opcao € aplicada quando as

marcacoes ja coletadas da catraca

Resgata P

) foram por alguma razdo perdidas e Avancada§

Bilhetes . o Resgata Bilhetes
deseja-se obter todas as ultimas

30.000 marcacdes contidas na

memoria do equipamento.

4.8.10 Tipo de Equipamento

Entrar no menu Master usando as setas no teclado ir até a opcao “Avancadas” pressionar

“OK”, exibira a mensagem a seguir.

Avangadas

Tipo Equipamentos

Pressionar “OK” novamente e no display do equipamento a primeira opcao exibida sera

“Catraca”.

Tipo Equipamento
Catraca ¢

Caso o equipamento seja um Coletor Urna utilize as setas para selecionar a opcao “Coletor

Urna”.

Tipo Equipamento

Coletor Urna ¢
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4811 Modelo Catraca

Entrar no menu Master usando as setas no teclado ir até a opcao “Avancadas” pressionar

“OK”. Em seguida, utilizar as setas até exibir a opcao “Modelo Catraca”. Pressionar a tecla
“OK”.

Avangadas

Modelo Catraca

Para configurar o modelo da catraca, utilizar as setas do teclado e configurar o nome
conforme o modelo da catraca desejado.

Selecionar a opcao “Fit” para catracas Fit 4. Pressionar a tecla “OK”:

Modelo Catraca

Fit B

Selecionar a opcao “Revolution” para catracas Revolution 4. Pressionar a tecla “OK”:

Modelo Catraca
Revolution

Selecionar a opcao “Box” para catracas Box 4. Pressionar a tecla “OK”:

Modelo Catraca

Box

Selecionar a opcao “PNE” para catracas PNE 4. Pressionar a tecla “OK”:

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG - 102 -



@ TOPDATA

Modelo Catraca

PNE 4

Ao selecionar o modelo de catraca Revolution, a opcao para configurar o tipo de

“Sinalizacdo” € acrescentada no menu “Avancado”:

Avangadas

Sinalizacgdo

A Catraca Fit 4, Revolution 4 e Box 4 possuem em sua tampa dois pictogramas indicativos na
cor verde que indicam para qual lado a catraca libera o giro. Na opcao “Sinalizagdo” existe

as configuracdes de “Sinalizacdo por Led” e “Sinalizacado por Seta”.

Para catraca Revolution 4 e Box 4, configurar sinalizacao com “Seta” para configurar estes

pictogramas. Na catraca Fit 4 e PNE 4, esta configuracao é automatica ao definir o modelo.

Sinalizacgao

Seta

Somente quando a catraca utilizada tiver o hardware da catraca Revolution 3 ou Box 3, deve-

se alterar a configuracao de sinalizacao com “Led”.

Sinalizacao

LED

Apos a escolha do tipo de “Sinalizacdo”, pressionar a tecla “OK”. Sera exibida a mensagem a

confirmando a alteracao.
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Valor

Atualizado

4.8.12 Urna

A opcao “Urna” é aplicada para catracas equipadas com urna coletora de cartées. Para
acessar, entrar no menu Master usando as setas no teclado ir até a opcao “Avancadas”.
Pressionar “OK”, utilizar as setas até a opcao “Urna”.

Avangadas

Urna

Selecionar entre as opcoes “Possui urna ? Nao” ou “Possui urna ? Sim”:
Possui urna?

Nao

Possui urna?
Sim

Ao alterar as configuracdes referente a urna, no display havera a confirmacao da atualizacao
do valor alterado.

Valor

Atualizado
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4.8.13 Padrao Cartao

Esta opcao configura o tipo de cartao lido pela catraca. Para todos os tipos de cartao
existentes de codigo de barras, proximidade e mifare, selecionar sempre a opcao “Padrao
Livre”. Somente utilizar “Padrao Topdata” quando o tipo de cartao escolhido for “Padrao
Topdata”, que € um padrao proprietario e possui layout especial.

Entrar no menu Master usando as setas no teclado ir até a opcao “Avangadas”. Pressionar

“OK” e usando as setas no teclado ir até a opcao “Padréao Cartdao” e pressionar a tecla “OK”.

Avangadas

Padrdao Cartao

Em seguida defina o padrao do cartdao que sera lido pelas catracas 4, de acordo com os

cartoes que serao utilizados. Podem ser escolhidos dois padroes de cartao:

e Padrao Livre

e Padrao Topdata

4.8.14 Padrao de cartao “Padrao Livre”
Para todos os tipos de cartdao existentes de codigo de barras, proximidade e mifare,
selecionar sempre a opcao “Padrao Livre”.
Desta forma, a opcao “Padrao Livre” aplica-se para:
e (artées proximidade e mifare.
e Cartoes codigo de barras padroes 2 de 5 intercalado também conhecido como ITF e
padrao 3 de 9, de 4 a 10 digitos.
e Cartoes QR Code de 4 a 16 digitos numéricos e alfanuméricos.
e Ao utilizar catracas biométricas e que nao utilizam cartdes, recomenda-se também
configurar como “Padrao Livre”.
e Também devera ser selecionada a opcao “Padrao Livre” sempre que o equipamento se
comunicar com os softwares TopAcesso, TopPortaria, TopAcademia ou similares.
Para configurar o “Padrao Livre”, entrar no menu Master usando as setas no teclado ir até a
opcao “Avancadas” e pressionar “OK”. Através das setas no teclado ir até a opcao “Padrao
Cartao” pressionar a tecla “OK”. Utilizar as setas do teclado para alterar a opcao para

“Padrao Livre” pressionar “OK”.
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Padrao Cartao:

Padrao Livre

Ao alterar as configuracoes referentes ao padrao do cartao, no display havera a confirmacao

da atualizacao do valor alterado.

Valor

Atualizado

4.8.15 Padrao de cartao “Padrao Topdata”

O “Padrao Topdata” trata-se de um padrao proprietario, possui um layout especial. Para
configurar o padrao de cartao como “Padrao Topdata”, entrar no menu Master usando as
setas no teclado ir até a opcao “Avancadas” e pressionar “OK”. Usando as setas no teclado ir
até a opcao “Padrao Cartao” e pressionar a tecla “OK”. Utilizar as setas do teclado para

alterar a opcao para “Padrao Topdata” pressionar a tecla “OK”.

Padrao Cartao:

Topdata

Ao alterar as configuracoes referentes ao padrao do cartao, no display havera a confirmacao

da atualizacao do valor alterado.

Valor

Atualizado
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4.8.16 Ajuste brilho

Esta opcao permite ajustar o nivel de intensidade do backlight do display da catraca. Entrar
no menu Master usando as setas no teclado ir até a opcao “Avancadas” e pressionar “OK”.

Usando as setas no teclado ir até a opcao “Ajuste brilho” e pressionar a tecla “OK”.

Avangadas

Ajuste brilho

Use as setas do teclado para aumentar ou diminuir o brilho.

Ajustando brilho

IIIIIIIIIIIIIIJr

4.8.17 Resgata Bilhetes

Essa opcao é aplicada quando as marcacdes ja coletadas da catraca foram por alguma razao
perdidas e deseja-se obter todas as Ultimas 30.000 marcacdes contidas na memodria do
equipamento.

A Catraca 4 tem sua aplicacao voltada para controle de acesso, logo o0 modo de salvamento
das marcacdes obedece ao modo “Segue”, que corresponde que ao atingir a capacidade
maxima de armazenamento, as novas marcacdes sao salvas no lugar das mais antigas. Sendo
assim, o modo “Segue” permite que novos dados sejam gravados sobre os mais antigos.

Entrar no menu Master usando as setas no teclado ir até a opcao “Avancadas” e pressionar

“OK”. Usando as setas no teclado ir até a opcao “Resgata Bilhetes” pressionar a tecla “OK”:

Avangadas

Resgata Bilhetes
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No display exibira a mensagem a seguir:

Ler todo buffer

Confirma?

Ao pressionar a tecla “OK” no display exibira a mensagem a seguir:

Ok, pronto

para coleta

No proximo processo de coleta através do software, todos os registros contidos na memoria

serao coletados.
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5 Configuracdo de Fabrica

Funcionalidade que restaura todas as configuracées do equipamento para valores padroes
definidos pela Topdata, limpa da memoria todas as marcacdes, além das listas de controle de
acesso, horarios, sirenes, usuarios sem biometria que sao apagados. Durante o processo de
configuracao de fabrica, a senha fabrica que permite acesso ao menu Master é novamente

habilitada. Apenas as biometrias sao mantidas durante a execucao desse processo.

O recurso “Config. Fabrica” permite também configurar o idioma que o firmware ira operar.

Configuracao de Fabrica

Config. fabrica
IdiomasLanguage

Config. fabrica -

Config. fabrica
Restaurar config

Para acessar o menu de “Configuracao de fabrica”, desligue e ligue o equipamento na rede
elétrica mantendo pressionada a tecla “OK”. Ao ser reiniciado com a tecla “OK” pressionada,

o display exibira por alguns segundos a sequéncia de mensagens a seguir:

TOPDATA

topdata.com.br
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Acessando

config. fabrica

5.1 Idioma

Dentro do menu “Config. Fabrica” a primeira opcao € para configuracao do idioma:

Config. féabrica

IdiomasLanguage

As opcoes de idioma sdo: Portugués, Espanhol, Inglés e Francés. Para alterar o idioma

pressionar a tecla “OK”, com a seta do teclado.

IdiomarsLanguage
Portugués

IdiomarsLanguage
Esparfiol

IdiomasLanguage
English
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Idioma/Language

Francais

Ao selecionar o idioma pressionar a tecla “OK” e em seguida pressionar a tecla “ESC” para
sair do menu de idiomas. O firmware da catraca sera reiniciado e operara com as mensagens

no idioma desejado.

5.2 Restaurando as configuracdes de fabrica

Este procedimento apaga todas as configuracées do produto e restaura as configuracoes de
fabrica. Além das configuracoes sao apagados os registros e listas existentes na memoria da
catraca. Apenas as digitais sao mantidas na memoria.

Dentro do menu “Config. Fabrica” a primeira opcao sera a configuracao do idioma.

Config. féabrica

IdiomasLanguage

Através das setas do teclado alterar a exibicdo no menu até que no display seja exibida a

opcao para restauracao de configuracoes de fabrica.

Config. fabrica

Restaurar config

Pressionar a tecla “OK”. Sera exibida a mensagem a seguir:

Restaurar

Ndo
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Pressionar a tecla “ESC” ou “OK” para sair da opcao caso nao deseje realizar a restauracao
de fabrica.
Caso deseje realizar a restauracao de fabrica, através da seta do teclado, selecionar a opcao

“Sim”. Confirmar pressionando a tecla “OK”.

Restaurar

Sim

O tempo deste processo levara alguns minutos. Aguarde o término do processo de restauracao

de fabrica.

Restaurando cfgqg.
Aguarde

Apos finalizar o processo, o firmware da Catraca 4 sera reiniciado automaticamente com as

configuracdes da restauracao de fabrica, conforme sequéncia a seguir:

TOPDATA
topdata.com.br

Controle Catraca
v6.04

Num. do Inner :001
192.168.001.125
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21 mar 20 08:00:00

Passe o cartao

Apos finalizar o processo de restauracao de fabrica, para configurar a Catraca 4, utilize o

menu Master.
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5.3 Valores apds restauracao das configuracdes de fabrica

Configuracao Observacoes
Usuario ADMIN
Web Server | Senha C@traca
Tipo equipamento Catraca
Modelo Fit 4
Modo de Operacao Entrada e Saida
Permite a leitura de
Tipo de cartdes de qualquer tipo
Equipamento (proximidade, mifare,
. . barras ou QR Code) com
Tipo de Leitor Abatrack quantidade de digizcos de 4
até 16, dependendo do
leitor disponivel e instalado
no produto.
Possui urna? Nao
Posicao Direita
Seguranca Controle de acesso | Desabilitado
Catraca configurada para
Acionamento 1 Entrada e Saida | Entrada e Saida e tempo do
girode 5s.
Acionamento | Acionamento 2 Desabilitado
Habilitado com o tipo
Botao Externo de Habilitado N.O rmalmente A,\berto
Liberaco acionando o rele 1 por 5
’ segundos.
Endereco do computador
. 192.168.001.100 | ao qual o Inner devera se
IP do Servidor .
comunicar.
IP do Inner 192.168.001.125 | Endereco IP da Catraca.
Comunicacao Porta d,e . 3570
comunicacao
Mascara de rede 255.0.0.0
Gateway 0.0.0.0
DHCP Desabilitado
NUmero do Inner 1
Nivel de Seguranca | Médio
Identificacao Sim Somente digital, 1:N.
Biometria Verificacao i Verificacao biométrica,
NP im ~ -
biométrica 1:1, cartdo e digital.
NUmero do Master 00000000000000
Master nao libera acesso
para cartdées sem permissao
Master Master libera acesso | Mdo (bloqueados ou fora das
regras de controle de
acesso).
Permite acessar menu
Habilitar senha Sim master com senha de

acesso menu

fabrica: “Menu”, seguida
“F” + ((1” + “9” por 5S.
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6 Web Server

Para acessar o Web Server em produtos da linha Catraca 4, conectar o equipamento e o
computador na mesma rede ethernet e utilizar o navegador da sua preferéncia. Por padrao os
produtos da linha Catracas 4 saem de fabrica com o IP 192.168.001.125. Digite este IP na

barra de enderecos do seu navegador:

Controle Catraca | TOPDATA x 4+

- O @& 192.168.1.125/#/login

Apos iniciar o acesso, sera exibida a mensagem “CARREGANDO...” enquanto o Web Server

esta sendo carregado:

CARREGANDO...

Para acessar o Web Server, é necessario que o computador esteja na mesma faixa de IP que a
Catraca. Caso a sua rede possua outra faixa de IP, recomendamos a conexao de um cabo de
rede conectado diretamente entre o Inner e o Computador e ajuste o IP do computador
manualmente. Consulte o manual do Web Server para mais informacoes sobre a configuracao
do computador.

Algumas das principais funcionalidades do Web Server na Catraca 4 sao:

« Cadastro de usuarios por cartao e biometria;

« Cadastro do usuario Master por cartao e biometria;

« Alteracao e exclusao de usuarios;

« Alteracao do usuario Master;

» Exportacao e Importacao de Configuracoes de acesso, seguranca, biometria e Master;

» Exportacao e Importacao de lista de acesso;

» Exportacao e Importacao de digitais;

« Criacao de tabelas para controle de acesso por horario e dias da semana;

« Liberacao do giro da catraca;

« Alteracao de configuracdes de acesso;
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« Alteracao de configuracoes de seguranca;

« Alteracao de configuracdes de comunicacao de rede;

« Alteracao de configuracdes de biometria;

« Atualizacao do relogio e configuracées do horario de verao;
» Exportacao de registros de acessos;

» Obtencao das informacoes gerais do equipamento;

« Alteracao do usuario e senha de acesso ao Web Server;

e Consulta da versao de firmware.

6.1 Login

Apos o carregamento da pagina de login, sera exibida a tela a seguir. Insira o “Usuario” e

“Senha” nos campos e clique em Iniciar Sessao:

Catraca

USUARIO

SENHA

Iniciar sessio

D& Idioma / Language ~

2021 ©Topdata - Versdo -

Usuario e senha padrao:
Usuario: ADMIN
Senha: C@traca

Por questdes de seguranca, a Topdata recomenda que o “Usuario” e “Senha” padrao do Web

Server sejam alterados. Consulte o manual do Web Server para mais detalhes sobre a

utilizacao do Web Server.
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6.2 Desabilitar Web Server

E possivel desabilitar o acesso ao Web Server da Catraca em casos em que ele ndo sera
utilizado para configuracoes.
Para utilizacao off-line, o Web Server pode ser desabilitado pelo software Gerenciador de

Inners e para utilizacao online a configuracao devera ser realizada no software TopAcesso.

Consulte o manual do software para mais informacoes.

Gerenciador de Inners TopAcesso

] Configuragoes X,
Sequranca l

lnnersl Qachés] Banco de dados] ﬂvancadas] Fungtes

Master para cadastro: v
Puolitica de Senhas
Tamanha minimo da senha;

Mumero do cart3o master [

Controle de acesso |Eart50 ndn cadastrado ndo pode paszar j Blogueio de conta apds quantas tentivas:

Troca periddica de senhas em quantos dias:

Registrar acesso negado r M&o repeticdo das Gltimas senhas;

Complexidade da zenha [letras e nimeras):
Armazenar zenhaz com crptografia SenhasLogin:

a7 ol olol]

Pedir senha ao iniciar Monitorameto;

Auditoria - Marcar oz Eventos que serdo Auditados.
[ Login [ “Wisitantes
[ Logoff [ Funcionarios
[ Perfil [ Geragdo de Marcagdo
[~ Zonade Tempo [~ Blogueio de aceszo no login
[ Locais de Acesso [ Manutengdo de Usuarios Biométricos
[ Feriados [~ Liberagdo através do monitoramento

[ Cartdes [~ Acesso negado
[ Inners

Operador ibera portadzatraca via Topaceszo Monitoramenta

<l

Operador ndo gera marcagio

-
Dezabilitar Web Server . I

Caminho do Banco de dados:
C:\Program Files [«8E)%T opticessobdon’

6.3 Desabilitar senha de fabrica do Master

Se necessario, através do Web Server da Catraca 4, é possivel desabilitar o acesso ao menu
Master realizado através das teclas “Menu”, “F” + “1” + “9”,

No Web Server, ir em “Gerenciamento”, “Configuracdes”, “Master”:

Habilitar Senha Acesso Menu ) Sim ’ ® MNio
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7 Operagdes na catraca
7.1 Transmissao de bilhetes para o computador

A transmissdo das marcacdes da Catraca para o computador é feita através do software
Gerenciador de Inners. Este software pode ser configurado para receber as marcagcoes do
equipamento mesmo quando vocé estiver utilizando outros aplicativos no computador. Nos
casos em que a conexao com o computador nao for permanente, a catraca armazena as

marcacoes em sua memoria interna. Recomendamos que a coleta seja feita periodicamente.

7.2 Quando a Catraca estiver configurada

Quando a catraca € inicializada o display mostrara a sequéncia de mensagem de apresentacao

a seguir por alguns segundos.

TOPDATA
topdata.com.br

Controle Catraca
v6.04

21 mar 20 08:00:00
Passe o cartao

Apos realizar as configuracdes de rede, a catraca estara pronta para iniciar a comunicacao
com o software para receber as configuracoes de operacao. A catraca pode ser utilizada com

software em modo on-line e com software em modo off-line.
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7.3 Modos off-line e on-line no display da Catraca 4

Modo de exibicao no display no modo off-line:

21 mar 20 08:00:00

Passe o cartao

Modo de exibicao no display no modo on-line:

21mar20 08h00mo00

Passe o cartao

7.4 Modo de operacédo da Catraca

O modo de operacao da Catraca 4 é determinado pela configuracdo que lhe é transmitida a

partir do computador.

7.5 Modo de operacéao padrédo

Consiste no modo em que a Catraca opera quando € configurada com os valores padroes ou
quando é inicializada. Ao receber as configuracoes do software, a catraca obedecera as

seguintes regras:

1°: O modo de funcionamento das catracas 4 depende da configuracao do acionamento da

catraca e da configuracao do leitor.

2°: As funcoes default relativas a biometria e leitor de proximidade para as configuracdes de
“Entrada”, “Saida” e “Libera nos dois sentidos da catraca” somente sdao consultadas se a
configuracao do leitor e do acionamento nao for suficiente para que ocorra a validacao das
condicoes de acesso configurada. Caso contrario, a catraca sempre funcionara conforme

configuracao do “Leitor” e do “Acionamento”.
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3° As funcoes default relativas a biometria e leitor de proximidade quando estiverem
configuradas com “Funcao” compreendidas entre “Funcao 0” e “Funcao 9”, prevalecem sobre

as configuracdes do “Leitor” e “Acionamento”.

IMPORTANTE:
Na familia de Catracas 4 é possivel a utilizacao de dois leitores com tecnologia diferentes
configuradas em conjuntos, como leitor Barras e prox, leitor barras e smart, QR Code e

prox, QR Code e smart.

7.6 Operacao de acesso na Catraca 4

A Catraca 4 pode operar com diferentes tipos de leitores, como leitores de cartdes de

proximidade, mifare, codigos de barras, QR Code e inclusive pode receber dados via teclado.

7.7 Acesso com Biometria

Valido para catracas biométricas. Para efetuar registros de acesso utilizando a identificacao

biométrica é preciso primeiramente cadastrar as impressoes digitais dos usuarios.

Apoés cadastramento da digital na catraca, quando o usuario colocar o dedo diretamente sobre
o leitor de impressao digital por identificacao ou por verificacao, tera acesso liberado pela

catraca nos dois sentidos.

7.8 Registro por Verificagcdo Biométrica

Para efetuar um registro de acesso pelo método de verificacao (1:1), o usuario deve
primeiramente se identificar, através de seu cartdo ou do teclado da catraca. Caso a
impressao digital do usuario esteja cadastrada o leitor sera acionado para efetuar a
verificacdo, apds a verificacdo efetuada corretamente o giro para o acesso pela catraca é

liberado.
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7.9 Registro por Identificagdo Biométrica

Para efetuar um registro de acesso pelo método de identificacdo (1:N) o usuario deve
primeiramente colocar o dedo diretamente sobre o leitor de impressao digital, caso a
impressao digital do usuario esteja cadastrada o leitor sera acionado e apos a identificacao

efetuada corretamente o giro para o acesso pela catraca é liberado.

Para as catracas biométricas, nos casos de falha no reconhecimento da impressao digital, é

mostrada a mensagem a seguir:

Aguarde. . .
identificando

Reconhecimento
falhou

7.10 Registro com leitor QR Code

Para efetuar o registro usando o cartao de QR Code, ap6s a comunicacdo com o software e a
catraca receber as configuracoes de operacao, o usuario deve aproximar o cartao ou o
smartphone ao leitor para a decodificacao do codigo do cartdao. Depois de identificado o
cartao, o giro para acesso pela catraca é liberado.

O funcionamento do leitor de QR Code baseia-se nas configuracées de “Entrada”, “Saida” e
“Libera nos dois sentidos da catraca” das Catracas 4 e se baseiam na configuracao do “Leitor”

e “Acionamento”.

7.11 Registro com leitores Proximidade ou Mifare

Para efetuar o registro de acesso usando o cartao de proximidade, apds a comunicacao com o
software e a catraca receber as configuracoes de operacao, o usuario deve aproximar o
cartao do leitor para a decodificacao do cartao depois de identificado o giro para acesso pela

catraca é liberado.
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A funcao default relativa ao leitor de proximidade para as configuracées de “Entrada”,
“Saida” e “Libera nos dois sentidos da catraca” somente sao consultadas se a configuracao do
leitor e do acionamento nao for suficiente para que ocorra a validacao das condicdes de
acesso configurada. Caso contrario, as Catracas 4 sempre funcionam conforme configuracao

do “Leitor” e “Acionamento”.

7.12 Registro com leitor Codigo de Barras

O leitor codigo de barras tipo IRM esta disponivel apenas para a Catraca Fit 4. Para os demais

modelos, utiliza-se o leitor QR Code.

Para o caso especifico da catraca Fit 4 com leitor cédigo de barras IRM, para efetuar o
registro usando o cartdao, ap6s a comunicacao com o software e a catraca receber as
configuracdes de operacéo, a leitura de cartdes funciona de forma bidirecional. E considerada
entrada a passagem do cartao da direita para a esquerda (ponto de vista do usuario), e saida
a passagem no sentido contrario, mas isso € configuravel, pois estes sentidos podem ser

alterados através de configuracoes feitas pelo software Gerenciador de Inners.

7.13 Registro via teclado

E possivel configurar a Catraca para que as marcacdes sejam feitas também via teclado. A
digitacdo tera o mesmo efeito da leitura de um cartdao ou biometria. Para realizar o registro

deve-se usar o teclado e digitar o nimero do cartao o display indicara a mensagem.

Nimero do cartdo

1

Apds entrar com nUumero do cartado, pressionar a tecla “OK” para confirmar. A seguinte

mensagem sera apresentada:

0000000000000001

Catraca liberada
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Caso tenha ocorrido erro de digitacao pressione a tecla “ESC” e simplesmente redigite o
cartao antes de confirmar com a tecla “OK”. O nimero de cartao digitado anteriormente com

erro sera ignorado.

7.14 Registro usando o recurso de “Funcéao”

Na catraca podem ser configuradas até 10 funcoes diferentes que podem ser selecionadas

através do seu teclado e realizar acessos.

As funcbes sao configuradas via software, sao usadas como uma alternativa para liberar o
acesso ou como condicao diferenciada da configurada na catraca, como consultar ou nao lista

de acesso, solicitar ou nao a biometria ao passar o cartao entre outras funcionalidades.

Um exemplo de configuracao de “Funcao” sera definir uma lista de cartoes para ter o acesso
liberado e nado realizar a verificacdo biométrica, em uma catraca que possui modulo

biométrico ativo.

Outro tipo de aplicacao é para cada tipo de acesso realizado, gravar esta informacao com um
tipo de registro diferente, para identificar o motivo do acesso. Importante saber que ao

realizar um registro de acesso utilizando funcao, uma identificacao deste registro também é

salva na memoria da catraca. Exemplo:

Tipo de registro Tipo de marcacéao
Funcao 0 Entrada na empresa 000 0000000000123456 06/08/20 15:00
Funcao 1 Saida da empresa 001 0000000000123456 06/08/20 15:00

Funcao 2 Entrada apos retorno ao médico 002 0000000000123456 06/08/20 15:00

Funcao 3 Saida para o médico 003 0000000000123456 06/08/20 15:00
Funcao 4 Entrada apos retorno a cliente 004 0000000000123456 06/08/20 15:00
Funcao 5 Saida para visitar clientes 005 0000000000123456 06/08/20 15:00

Funcao 6 Entrada apos assunto particular 006 0000000000123456 06/08/20 15:00

Funcao 7 Saida para assunto particular 007 0000000000123456 06/08/20 15:00

Funcao 8 Entrada apos viagem a trabalho 008 0000000000123456 06/08/20 15:00

Funcao 9 Saida para viagem a trabalho 009 0000000000123456 06/08/20 15:00
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Para configurar as funcdes utilize o software Gerenciador de Inners ou outro software
Topdata. Para selecionar a funcao nas Catracas, teclar “F” + “numero da funcéo desejada”.

Em seguida passar o cartao ou colocar o dedo no leitor biométrico.

Por exemplo, ao teclar “F” e em seguida “7” vocé selecionara a funcao 7. O display exibira a

mensagem que foi configurada através do Gerenciador de Inners para a funcao 7.

Ao clicar “F” no teclado o display exibira a seguinte mensagem:

Selecione

a funcgao

O software Gerenciador de Inners permite que seja configurado para cada funcdo o
acionamento (giro), a consulta a lista e a verificacao ou identificacao biométrica. Ao receber
as configuracoes do Gerenciador, as funcdes default relativas a biometria e leitor de
proximidade quando estiverem configuradas com “Funcao” compreendidas entre “Funcao 0” a
“Funcao 9”, totalizando as “10 Funcées”, prevalecem sobre as configuracoes do “Leitor” e

“Acionamento”.

7.15 Sequéncia da operacdo de registro de eventos

Para verificar modo de operacao com os leitores e cartdes, consulte o capitulo “Leitores e

cartoes” deste manual.

O padrao de tempo que a catraca ficar com o giro liberado é de 5 segundos. Caso o giro nao
aconteca apos o tempo configurado, sera necessario efetuar um novo registro. Por padrdo o
acionamento de liberacdo do giro da catraca é sempre para os dois lados. Essa configuracao

pode ser alterada com novas configuracdes enviadas pelo Gerenciador de Inners.

Quando for efetuado um registro em uma catraca, € exibida a seguinte mensagem:

0000000000000001

Catraca liberada
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O registro somente é realizado na memoria da Catraca apos o giro ser concluido.

Em casos de leitura incorreta dos dados do cartao, € exibida a mensagem a seguir:

Cartao

invalido

Caso o cartao ou a digital sejam reconhecidos, porém tenham seu acesso negado devido as

restricdes da lista de controle de acesso, a mensagem exibida sera:

Acesso negado

7.16 Revista

A catraca com a funcionalidade “Revista” ativada, pode selecionar aleatoriamente usuarios
para que sejam revistados quando realizarem um acesso de saida. O percentual de revista é
configurado no software Gerenciador de Inners. Recurso somente disponivel no modo off-line.
A selecao para revista é feita apenas quando o cartao é passado no sentido de saida e
depende também de o acionamento estar configurado para saida. Sua sinalizacao através de

trés bips longos e com uma mensagem no display.

Selecionado para

revista

A catraca pode ser configurada para acionar um dispositivo sinalizador externo como uma
lampada, uma campainha, entre outros como forma adicional de aviso. Na “PCl Catraca”, um
relé é utilizado para controlar o bloqueio do giro da catraca. O outro acionamento é utilizado
pela catraca nos modelos com urna. Nos modelos que nao utilizam urna esse acionamento
esta disponivel e pode ser utilizado para conectar um dispositivo externo para sinalizar
sorteio para revista. A marcacao é registrada normalmente, mesmo quando o funcionario é

selecionado para revista.
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7.17 Sinalizacdo com Pictogramas da tampa

As catraca Fit 4, Revolution 4 e Box 4 possuem em sua tampa pictogramas de sinalizacao na
cor verde, que indicam para qual lado a catraca libera o giro. A condicao em repouso da
catraca é ter os mesmos apagados. Os pictogramas sao acionados de acordo com o sentido de
passagem em que foi permitido o acesso, que pode ser somente entrada, somente saida, ou

acionar os dois sentidos.

Sinalizacdo dos pictogramas da tampa Descricao

Catraca configurada para

“Entrada”, pictograma indica sentido em

que o giro esta liberado para “Entrada”.

Catraca configurada para

“Saida”, pictograma indica sentido em que

o0 giro esta liberado para “Saida”.

Catraca configurada para

“Entrada e Saida”, pictograma indica
sentido em que o giro esta liberado para

“Liberado para os dois sentidos”.
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7.18 Sinalizacdo com Pictogramas laterais

A Catraca Revolution 4, além dos pictogramas indicativos existentes na parte superior da tampa,
possui “Pictogramas laterais” nas cores verde ou vermelho. Sua funcao indicar ao usuario se o
giro na catraca podera ou nao ser realizado naquele sentido. Se estiver na cor verde, sera
indicativo que naquele sentido podera haver giro do braco da catraca. Se estiver na cor
vermelha, indicara que o sentido do giro do braco da catraca esta bloqueado. As sinalizaces dos
pictogramas sao baseadas na configuracao do “Acionamento”.

Os pictogramas ficam acionados de acordo com o sentido configurado no acionamento da
catraca, que pode ser somente entrada, somente saida, ou acionar os dois sentidos.

Na PClI Controle Catraca, existem as posicoes “Picto direita” e “Picto esquerda” que
correspondem respectivamente aos pictogramas direito e esquerdo da catraca. Considerar que
o “Picto direita” e o da “Picto esquerda” sao definidos tendo como referéncia a olhando a

catraca de frente.

Sinalizacao do pictograma lateral da Revolution 4

Configuragcao: Acionamento configurado para “Entrada e Saida”
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Configuracado: Acionamento configurado para “Entrada e Saida”.
Pictograma lado direito e Pictograma do lado esquerdo serao acionados na cor verde.

Indicando que a catraca pode liberar o giro nos dois sentidos.

Configuracao: Acionamento configurado para “Entrada”

Configuracao: Acionamento configurado para “Entrada”.
Pictograma direito na cor verde, indicando que a catraca pode liberar o giro somente para “Entrada”.

Pictograma esquerdo na cor vermelha, indicando que a catraca tem o giro bloqueado naquele
sentido.

Configuracao: Acionamento configurado para “Saida”
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Configuracao: Acionamento configurado para “Saida”.

Pictograma direito na cor vermelha, indicando que a catraca tem o giro bloqueado naquele sentido.

Pictograma esquerdo na cor verde, indicando que a catraca pode liberar o giro somente para “Saida”.

Detalhamento das configura¢ées do acionamento e efeito nos pictogramas laterais:

Acionamento 1 Picto Direito (entrada) Picto Esquerdo (entrada)
Libera giro para entrada e saida Verde Verde
Libera giro para entrada Verde Vermelho
Libera giro para saida Vermelho Verde
Sirene (Nao utilizar no Apagado Apagado
acionamento1)
Revista (Nao utilizar no Apagado Apagado
acionamento1)

Catraca com saida liberada Verde Verde
Catraca com entrada liberada Verde Verde
Catraca liberada em ambos os Verde Verde

sentidos
Libera giro em ambos os sentidos Verde Verde
e bilhete é gerado conforme giro
da catraca

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG -129-




@ TOPDATA

7.19 Sinalizacao dos leds no Coletor Urna 4

O Coletor Urna 4, é equipado em sua tampa por dois leds de sinalizacdo que indicam acesso
liberado ou negado.
A condicao de repouso da urna é ter apagados os dois leds apagados. Somente acende

“Verde” ao liberar o acesso e acende “Vermelho” ao negar.

Sinalizacao leds Coletor Urna 4 Descricao

Coletor Urna 4 em repouso,

leds verde e vermelho

apagados.

Catraca liberada, condicao
de acesso liberado para o
usuario, acende o led

verde.

Condicao de acesso negado
para o usuario acende o led

vermelho.
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8 Apéndice

8.1 Biometria nas Catracas

Para todos os modelos de Catraca 4, a identificacao da digital pode ser realizada com o dedo
na posicao normal e também na posicao invertida, pois o reconhecimento da biometria é
realizado em todos os angulos.

Nos softwares Topdata como o Gerenciador de Inners, TopAcesso, TopPortaria e
TopAcademia existe uma funcionalidade que permite ao usuario escolher se durante a
manutencao de digitais ou seu envio através do Hamster LFD ou dispositivo biométrico USB
LC, quanto a enviar uma ou duas digitais por usuario. A funcionalidade do software permitira,
por exemplo, que clientes que ja tenham digitais armazenadas no banco de dados, essas
digitais possam ser transmitidas para a Catraca, optando pelo envio de 2 digitais por usuario
ou 1 digital por usuario. A Catraca 4 Tem a opcao de identificacao através da biometria, faz a
leitura das caracteristicas da impressao digital do usuario para executar o registro de ponto
ou para permitir o acesso a locais controlados. A leitura biométrica pode operar de dois

modos distintos: identificacao (somente a digital) ou através de verificacao (cartao e digital).

8.1.1 Biometria LFD

Na Catraca 4 com biometria LFD podem ser armazenados até 10.000 usuarios com uma digital

ou 5.000 com duas digitais.

LFD (Live Finger Detector)

O LFD também chamado de Live Finger Detector consiste em uma protecao da Catraca 4 Bio

LFD contra a utilizacao de dedo falso em uma tentativa de registro de acesso.

Médulo biométrico Numero de usuarios Observacao
Catraca 4 LFD 5.000 usuarios Duas digitais por usuario
Catraca 4 LFD 10.000 usuarios Uma digital por usuario
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8.1.2 Biometria LC

Na Catraca 4 Bio LC podem ser armazenados até 3.000 usuarios com uma digital ou 1.500 com
duas digitais.
O numero de usuarios que podem ser cadastrados depende da configuracao aplicada a catraca

4 Bio LC, de acordo com a tabela a seguir.

Médulo biométrico Numero de usudarios Observacao
Catraca 4 LC 1.500 usuarios Duas digitais por usuario
Catraca 4 LC 3.000 usuarios Uma digital por usuario
8.1.3 Biometria LM

Na catraca 4 Bio LM podem ser armazenados até 10.000 usuarios com até duas digitais. O

numero de usuarios que podem ser cadastrados depende da configuracao aplicada a catraca 4

LM, de acordo com a tabela a seguir.

Médulo biométrico Numero de usuarios Observacao

Catraca 4 LM 10.000 usuarios Uma ou duas digitais por usuario

8.1.4 Recomendacao de uso da biometria nos produtos Topdata

O momento mais importante para um equipamento biométrico € o momento do cadastro da

impressao digital.

Recomendacéao Geral

Os equipamentos biométricos podem efetuar o reconhecimento da digital somente colocando
o dedo ou usando o teclado/cartao e o dedo. Chamamos de “Identificacdao Biométrica” o
processo onde a impressao digital do usuario é lida e comparada com todas as impressoes
digitais do banco de dados.

Neste método, a sua digital € comparada com todos os usuarios cadastrados. Ou seja, o Inner

precisa descobrir “Quem ¢é essa pessoa?”.
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(Juem & esta
pessoa’l

IDENTIFICACAQ

Ja no processo de “Verificacao biométrica” ou 1:1 (1 para 1) o usuario primeiro informa seu
numero através do cartdao ou teclado, depois posiciona o dedo para leitura da impressao
digital. Neste método o modulo biométrico da catraca lé a impressao digital e compara
SOMENTE com a digital cadastrada para o usuario correspondente ao numero informado e

basicamente verifica “Se esta pessoa € quem ela diz ser”.

Esta pessoa é
gquem ela diz
set’

VERIFICACAD

Principalmente pela questdao de oferecer ao usuario uma maior velocidade, a Topdata
recomenda o uso do método de “Verificacao Biométrica” em nossos equipamentos. Caso essa
opcao nao seja possivel para todos usuarios, que seja aplicada pelo menos nos usuarios que

tiverem maior dificuldade de reconhecimento da digital.
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Resumo dos principais passos para cadastramento da digital

Passos Descricéo

1° Avise o usuario sobre qual dedo sera utilizado. Use preferencialmente o dedo
indicador. Lembre-se também da recomendacao para uso de cartao ou teclado

associado a digital, pelo menos aos usuarios que tiverem maior dificuldade de
reconhecimento da digital.

00
0008
€002

2° Ao cadastrar, sua posicao sempre deve ser em frente ao equipamento, nunca de
lado ou afastado.

3° Passar o dedo na testa para recuperar a oleosidade antes de comecar a
cadastrar.

Sem oleosidade Com oleosidade

4° Posicionar e pressionar o dedo no centro do leitor, de forma firme e para
baixo, cobrindo toda a area do leitor. Pressionar levemente para baixo, como

se estivesse pressionado um botao.
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5° Cadastrar a digital buscando sempre um score alto.

Qualidade da
imagem: Otima

6° ApoOs cadastrar digitais, testar no Inner as digitais cadastradas!
000000000000001
Entrada OK
7° Caso o cadastro nao seja bem-sucedido, efetuar o recadastro do usuario

utilizando o mesmo dedo ou dedo diferentes.
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8.1.5 Procedimento passo a passo de cadastro de digital

1° Passo: A escolha do dedo. Definir o dedo a ser cadastrado. Recomenda-se o uso do

indicador. O mesmo dedo é cadastrado duas vezes.

Foto dedo indicador méo direita

2° Passo: Cadastro da digital no equipamento. Acessar o menu Master da catraca biométrica.

Selecione a opcao “Biometria” e clicar no botao “OK”.

Menu
Biometria

Em seguida, “Inclui usuario”, para iniciar o processo de cadastro da digital.

Menu biometria

Inclui usuario

3° Passo: Posicionamento em frente a catraca. O usuario Master deve orientar os demais
usuarios, ao utilizarem a catraca, a ficarem bem em frente para se cadastrarem, numa

distancia adequada, conforme imagem a seguir:
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Foto do usudrio na posicao correta

Deve ser evitado ficar afastado ou com o corpo rotacionado.

4° Passo: Oleosidade da pele. A pele possui uma oleosidade que é natural do ser humano.
Muitas vezes devido a manipulacdao de produtos quimicos ou ao desempenhar nossas
atividades, essa oleosidade é gradualmente perdida. O importante € que ela pode ser
facilmente recuperada.

Por isso antes de iniciar o cadastro, para torna-lo mais eficiente, oriente o usuario a passar o
dedo na regiao da testa ou no rosto proximo ao nariz no momento do cadastro.

Veja a diferenca:

Sem oleosidade Com oleosidade

A imagem sem oleosidade de um usuario é recuperada apos passar o seu dedo na testa.
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5° Passo: O dedo deve cobrir a area do vidro, tocando a parte superior da guia. O dedo deve
ser pressionado de maneira relativamente firme e para baixo. Neste momento, pense que
vocé esta pressionando um botao, de forma firme e para baixo.

Dedo cobrindo toda drea

e

Procedendo desta forma, o resultado € um aumento da area da imagem da digital no leitor no
momento do cadastro o que significa termos uma digital cadastrada com mais qualidade.

Observe na figura seguir, a importancia de o dedo cobrir bem o leitor biométrico:

Além do bom posicionamento do dedo, € importante e fundamental coloca-lo com a forca

adequada, de forma firme e para baixo.
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Boa presséo

Caso contrario, um dedo com muita ou pouca forca, a digital é capturada com pouca

qualidade, conforme a seguir:

w b

Pouca pressao Muita pressao

Observe que a digital fica sem nitidez e menos pontos sao cadastrados quando o dedo nao
tem a pressao adequada.

6° Passo: Score é apresentado para biometrias cadastradas no modulo LFD.

O usuario “Cadastrador” que é o Master deve prestar atencao no SCORE exibido durante o

cadastro. O score é apresentado tanto para o primeiro como para o segundo dedo, no canto
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inferior do display. O score esta relacionado ao nivel de qualidade da digital capturada.

Quanto mais alto, melhor.

Qualidade da

imagem:Otima

Caso uma das digitais tenha o score 6timo e outro ruim, refaca o cadastro. A digital deve ser

cadastrada com score mais alto possivel.

7° Passo: Apds o cadastro da digital, sair no menu de configuracao e solicite ao usuario testar

0 seu cadastro.

Foto dedo mao direita

Qualidade da
imagem:Otima

000000000000001
Entrada OK
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8.1.6 Procedimento de recadastramento

Este procedimento é indicado para caso de falha de reconhecimento da digital.

1° Passo: Tomar os mesmos cuidados que os definidos nos passos 1 a 7 do topico anterior.
2° Passo: Caso apresente falha de reconhecimento, apagar a digital com score baixo ou
dificuldade de leitura e cadastra-lo novamente, orientando para o cuidado com a posicao do
dedo, pressao e oleosidade do dedo.

3° Passo: Testar o novo cadastro realizando registros no equipamento.

4° Passo: Caso a falha persista, escolher outros dedos até encontrar um que tenha uma
melhor condicao de reconhecimento.

Dedos finos ou pequenos: Pessoas com dedos muito finos ou pequenos em caso de nao
conseguir cadastrar os dedos indicadores, podem cadastrar o dedo polegar, pois sao grossos e
faceis de posicionar.

Uso do dedo minimo: Outra boa opcao € usar o dedo minimo, que é um dos dedos menos
utilizados em nossas atividades e consequentemente mais preservados e que para a maioria
das pessoas, permite uma boa leitura da digital.

5° Passo: Se for preciso, tente com os outros dedos.

Caso nao obtenha sucesso, a digital do usuario talvez ndao possa ser lida. Sao diversos os
fatores que podem levar a essa situacao, sendo que nesses casos a recomendacao da Topdata
seria 0 uso do recurso “Lista de usudrios somente cartdao”, para aquele usuario com
problemas do reconhecimento da digital.

Nessas situacoes ele podera utilizar SOMENTE o cartao ou teclado para efetuar a marcacao.

Na Catraca 4 se o software for habilitado, podera ter até 8.000 usuarios somente cartao.

No Web Server, essa configuracao é realizada “Lista de acesso”, caso o nimero do cartdo

possua biometria, é possivel selecionar a opcao “Dispensar verificagdao biométrica”:
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Cartao 00000000000002

Biometrias 1 [}

’ [J Dispensar verificagio biométrica

@ Liberado

O Blogueado

Horarios

O Conforme horério
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8.2 Leitores QR Code

Permite a leitura de diversos tipos de cartoes QR Code e cddigo de barras, apenas pela sua
aproximacao. Suas principais aplicacées sao:

» A Catraca 4 para leitura de cartées no formato QR Code.

« A catracas 4 para utilizacao em empresas ou grandes eventos para a leitura de codigos de
barras diversos no mesmo produto como no formato QR Code, Code 128, UPC-A, EAN13,
EANS8,2 de 5 Intercalado todos esse de 4 a 16 digitos e 3 de 9 Intercalado de 4 a 10 digitos.

o A Catraca 4 com a leitura de cartées no formato QR Code e cartdes de proximidade ou

mifare, no mesmo produto com a possibilidade de biometria e urna.

8.2.1 Conexao do leitor QR Code Topdata na Catraca 4

Na Catraca 4 o leitor QR Code deve ser conectado na posicao “SERIAL_1_TTL”, conforme a

seguir:
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PICTO ESQ

8.2.2 Tipos de codigos QR Code compativeis

Os tipos de cdodigos QR Code compativeis sao:

QR Code Mode2 Micro QR Code

OfF

12345678

Ty

12345678 12345678
o400

8.2.3 Tipos de cartbes compativeis

Os tipos de cartoes codigo de barras compativeis com o leitor QR Code Topdata sao:
e Cartao 2 de 5 intercalado.
e Cartao 3 de9.
e Cartao 3 de 9 alfanumérico.
e Cartao QR Code podendo ser numérico ou alfanumérico.
e Modulo 11.
e Telematica.

e Padrao Topdata.
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8.2.4 Configuracao do leitor QR Code no Gerenciador de Inners

O leitor QR Code utilizado pela Catraca 4 somente funciona com a configuracao “Cédigo de
Barras Serial”. No Gerenciador de Inners, deve-se criar um Inner e cadastrar como Catraca 4.
O modelo de Catraca 4 selecionado pode ser sem biometria, com biometria LFD ou LC, com

ou sem urna, conforme modelo adquirido.

Assistente para adicionar um nove Inner

=
1 Qual o tipo do Inner que vocé estd instalando?

|
< [[EETE - > |
|
|
I
[

Avancar > Cancelar

Selecionar a opcao de cartao “Padrao livre”:

Assistente para adicionar um novo Inner

FPadrdo do cartio:

Cadign de barras / magnética
i~ PadrZo Topdata

Cart3o de proximidade
" Proximidade

< Voltar | Avangar = | Cancelar |

Configurar no Inner, “Configuracées”, tipo do leitor como “Cédigo de barras serial”:
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) "
Catraca 4 - Padrao livre [TCP/IP) - Namero )

l Mensagens] Eelc’ugin] Padran |ivre] Eeguran;a]

Tipo do leitar |QF| Code _

Fungao da leitar 1 |Entrada & zaida

Fungdo do leitar 2 |Ausente.-"D ezabilitada

Acionamento 1 |Li|:uera giro para entrada e saida Tempo [segundos) ] %

Acionamento 2 |Ausente£D esabilitada

Itilizar teclado [

Teclado ecoa asteriscos N

Envviar Retarnar

Para realizar a leitura de cartdoes QR Code de 4 até 16 digitos automaticamente, configurar

“Habilitar namero de digitos variaveis”:

Catraca 4 - Padrdo livre (TCP/IP) - Mamero 1
Ennfigurau;ﬁesl Mensagens] Beldgio  Padrdo livie lﬁeguranu;al

Himero de digitos m %

[v Habilitar ndrmero de digitos sarnidweis

Ezcolha az vanagde: de nimera de digitos
que estardo habilitados nesze Inner:

4 digitoz
E digitoz
2 digitoz
10 digitos
12 digitos
14 digitos

Se na Catraca 4 com leitor QR Code estiver instalado leitores de proximidade ou mifare,
mesmo configurando no Gerenciador com o tipo de leitor “Cédigo de barras serial”, os
leitores de proximidade e mifare sao automaticamente configurados como ABA Track 14
digitos para cartoes de proximidade ou 10 digitos para padroes mifare. A leitura dos cartoes

se baseia na quantidade maxima de digitos atribuidos para o leitor codigo de barras serial.
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8.3 Regulamentacao Leitor PCI TopProx Pro

As Catracas 4, dependendo do modelo do produto, usam o Leitor PClI TopProx Pro para
realizar a leitura de determinados modelos de cartoes Prox. Este leitor é regulamentado pela
Anatel conforme dados a seguir:

e Modelo: Leitor PCI TopProx Pro.

e Fabricante: Topdata Sistemas de Automacao Ltda.

e NUmero de homologacao: 00266-16-02118

e Pais de origem: Brasil.

Modelo: PciToP PROX PRO

9/ ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
00266-16-02118

"Este equipamento opera em carater
secundario, isto €, nao tem direito a protecéo contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagdes do
mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a
sistemas operando em carater primario."
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8.4 Regulamentacdo Leitor TopSmart

As Catracas 4, dependendo do modelo do produto, usam o Leitor TopSmart para realizar a
leitura de determinados modelos de cartoes Mifare.

Este leitor é regulamentado pela Anatel conforme dados a seguir:

» Modelo: Leitor TopSmart

 Fabricante: Topdata Sistemas de Automacao Ltda

« NUmero de homologacao: 07897-17-02118

« Pais de origem: Brasil

o) ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagbes

07897-17-02118

Este equipamento ndo tem direito a
protecdo contra interferéncia prejudicial e
ndo pode causar interferéncia em sistemas

devidamente autorizados
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8.5 Requisitos para confeccdo de cartdes coédigo de barras

1. Asregides A e B mostradas no desenho a seguir nao podem conter nenhuma espécie
de desenho ou impressao.

0 codigo de barras deve ficar centralizado horizontalmente no cartao.

A altura do codigo de barras deve ser entre 12 e 15 mm.

A distancia entre a borda inferior do cartao até o codigo de barras deve ser de 3 mm.

o N W N

A distancia entre as bordas laterais e o codigo de barras deve ser de no minimo 10

mm.

A Area do codigo de barras B

15.0

J.0

10.0 10.0
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8.6 Placas dalinha de Catracas 4 e Coletor Urna
8.6.1 PCI Controle Catraca

A placa controladora PCI Controle Catraca ¢é utilizada em todos os produtos da linha “Catraca

4”. A seguir as conexdes mais importantes da PCl Controle Catraca v.1.1.

18008908:
|
AT T

LLLLLLLLR
¢ HBRRGARAA.

CEFEEEET
BEEEEEES.

e eo HOR1 | 0
PCI Controle Catraca Descricao

ETH (REDE) Conexao do cabo de rede 10/100.

Vin 12V IN Entrada de Alimentacao 12V 3 A.

SERIAL Conexao da PCl| Catraca.

SERIAL_1 Reservado para uso futuro.

SERIAL_1_TTL Entrada para Leitor QR Code.

LEITOR 1 Conexao de leitores dos tipos codigo de barras, proximidade,
mifare.

LEITOR 2 Conexao de leitores dos tipos codigo de barras, proximidade,
mifare.
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BIO 1 Conexao do modulo Bio LFD.

BIO 2 Conexao do modulo Bio LC.

BIO 3 Conexao do modulo Bio LM

SENS_BIO Conexao do sensor bio do médulo LFD.

BACKLIGHT Conexao do backlight do display.

BATERIA Bateria modelo CR2032 para manter reldgio interno
atualizado.

DISPLAY Conexao do display.

TECLADO Conexao do teclado.

LEDS Conexao dos pictogramas (leds) indicativos do sentido de

liberacao de acesso.

PICTO DIR Conexao do pictograma (lado direito da tampa) para
indicacao da liberacao ou nao de uso de cada sentido de

passagem.

PICTO ESQ Conexao do pictograma (lado esquerdo da tampa) para
indicacao da liberacao ou nao de uso de cada sentido de

passagem.

PROG Conexao de leitores barras (com o uso de cabo adaptador)
em produtos com uso combinado de leitores proximidade,

mifare e barras.
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8.6.2 PCI Catraca

A PCI Catraca possui 2 relés, sendo utilizada em conjunto com a PCl Controle Catraca para o

controle de giro, travamento e urna nos produtos da linha de Catracas 4.

RS

TOPDATA
PCI CATRACA

C17

X1

C16

Cn3 Cn2

R16 D @ R17
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8.6.3 PCl Coletor Urna

O Tipo de Equipamento “Coletor Urna” possui uma PCl dedicada para esta funcao, sendo
utilizada em conjunto com a PCl Controle Catraca.

- Sensor Urna

- Acionamento da Urna

- Botao Libera

- Acionamento da cancela

- Serial (Conexao entre PCl Controle Catraca e PCl Coletor Urna)

Conexio com a
Serial da PCI okt Acionamento
Inner Acesso daurna

EERdatis Botio Libera Acionamento da
Alimentagao /!

12VDC

8.7 Conexao do cabo de rede
As Catracas 4 precisam de um ponto de rede TCP/IP com cabo CAT 5, para comunicacao com

o software e estes devem ser instalados em redes 10/100Mbit/s.
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O conector RJ45 do cabo de rede deve ser conectado na catraca, conforme modelo utilizado.

A PCI Controle Catraca possui modulo RJ 45 Ethernet em sua placa para conexao de rede, o
modulo RJ 45 possui leds que indicam o status da comunicacao.

o Led verde: acesso para 100Mbit/s, apagado para 10Mbit/s

e Led laranja: indica conexao com link e pisca quando ha trafego na rede.

A seguir imagem do Conector:

Se necessario a catraca pode operar com cabo de rede com ligacao convencional, interligando

Unica e exclusivamente a catraca ao computador de controle.
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8.8 Configurando Catracas e Coletores Urna para acesso remoto via Internet

Introducéao

Para realizar a comunicacdo com catracas em redes remotas através da Internet alguns
detalhes devem ser considerados no processo, como liberacao de portas no firewall e o

redirecionamento de portas.

A seguir é apresentado um exemplo de configuracao para servir como base nas configuracoes,
utilizando catracas remotas através da Internet.

Exemplo de comunicacao remota de Catracas

Loja A Loja B
< . SO <
T SUP N

fnper A Router Routers inper B

TDSE A D5 B
&
Loja C Loja D

TS S SN

inner € Router! — Router inper D
DSl C JDSE D

Considerando que o software de gerenciamento esta instalado em um computador da rede da

Loja A. No exemplo, os enderecos de IP interno e externo podem ser diferentes, porém o

conceito é o mesmo.
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CONFIGURAGAO DO COMPUTADOR - GERENCIADOR DA CATRACA - LOJA A

IP DO COMPUTADOR 192.168.1.3

MASCARA DE 255.255.255.0
SUB-REDE
GATEWAY 192.168.1.1

Verificar com o administrador
de rede qual IP disponivel.

Este é o computador onde esta
instalado o gerenciador de
Inners.

Consulte a mascara da rede.

Consulte o endereco de
gateway da rede.

Obs.: O computador onde esta o software de gerenciamento de Inner deve usar IP fixo.

CONFIGURAGAO DA CATRACA - LOJA A

IP DO SERVIDOR 192.168.1.3
IP DO INNER 192.168.1.4
PORTA 3570
MASCARA DE 255.255.255.0

SUB-REDE
GATEWAY 192.168.1.1
PADRAO

IP EXTERNO - INTERNET - LOJA A

IP EXTERNO 200.101.109.1

Dados - Loja B
CONFIGURACAO DO INNER - LOJA B

IP DO SERVIDOR 200.101.109.1

IP DO INNER 192.168.1.20

PORTA 3570

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09

Verificar com o administrador
de rede qual IP disponivel.

Este € o computador onde esta
instalado o gerenciador de
Inners.

Verificar com o administrador
de rede qual IP disponivel na
rede da loja A

Padrao

Consulte a mascara da rede.

Consulte o endereco de
Gateway da rede.

A conexao desta LAN a rede
Internet deve ter um IP
externo fixo.

IP do lado Internet da rede
Loja A

Verificar com o administrador
de rede qual IP disponivel na
rede Loja B.

Padrao.
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MASCARA DE 255.255.255.0 Consulte a mascara da rede.
SUB-REDE
GATEWAY 192.168.1.1 Consulte o endereco de
PADRAO Gateway da rede.

Dados - Loja C

CONFIGURACAO DO INNER - LOJA C

IP DO SERVIDOR

200.101.109.1

IP do lado Internet da rede
Loja A

IP DO INNER 192.168.1.30 Verificar com o administrador
de rede qual IP disponivel na
rede Loja C
PORTA 3570 Padrao.
MASCARA DE 255.255.255.0 Consulte a mascara da rede.
SUB-REDE
GATEWAY 192.168.1.1 Consulte o endereco de
PADRAO Gateway da rede.

Dados - Loja D

CONFIGURACAO DO INNER - LOJA D

IP DO 200.101.109. 1 IP do lado Internet da rede
SERVIDOR Loja A
IP DO INNER 192.168.1.40 Verificar com o administrador
de rede qual IP disponivel na
rede Loja D
PORTA 3570 Padrao
MASCARA DE 255.255.255.0 Consulte a mascara da rede.
SUB-REDE
GATEWAY 192.168.1.1 Consulte o endereco de
PADRAO Gateway da rede.

Redirecionamento de Portas

Na conexdo de rede da Loja A, sera necessario configurar o direcionamento dos pacotes de

dados vindos da Internet (IP externo) e que vao usar a porta 3570 e encaminha-los para o

gerenciador de Inners. Isto é feito configurando um Port Forwarding (Processo de direcionar

um ponto da rede para outro) .

1. Na rede da Loja A: configurar um Port Forwarding para que todo o trafico dos dados

de entrada e saida da porta 3570 seja encaminhado para o endereco IP 192.168.1.3,

este é o endereco IP de onde se encontra o gerenciador de Inners. O Software de

Gerenciamento de Inners recebe dados do Inner pela porta 3570, mas transmite dados

para os Inners pela porta 50000.

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG - 157 -




@TOPDATA

2. Na rede da Loja B: configurar um Port Forwarding para todo o trafico dos dados de
entrada e saida da porta 50000 seja encaminhado para o endereco IP 192.168.1.20 que
€ o IP do Inner local.

3. Na rede da Loja C: configurar um Port Forwarding para todo o trafico dos dados de
entrada e saida da porta 50000 seja encaminhado para o endereco IP 192.168.1.30 que
€ o IP do Inner local.

4. Na rede da Loja D: configurar um Port Forwarding para todo o trafico de entrada e
saida da porta 50000 seja encaminhado para o endereco IP 192.168.1.40 que é o IP do

Inner local.

Firewall
Se a rede for protegida por um Firewall é preciso que as portas de comunicacao utilizadas
pelo Inner sejam liberadas. Para situacdes diferentes do exemplo acima ou para o

esclarecimento de dlvidas entre em contato com o suporte da TOPDATA.

Importante

Para comunicacdo das Catracas 4 em rede remota com o Gerenciador, € necessario que na
localidade remota onde esteja instalada a catraca nao exista nenhum tipo de configuracao
que bloqueie a resposta aos comandos de "ping” que serdo enviados durante o processo de
comunicacao pelo Gerenciador de Inners. Para saber se existe ou nao algum tipo de bloqueio,
proceda da seguinte maneira:

- Na localidade remota, onde esta instalada a catraca, descubra qual o endereco IP utilizado
naquele momento na rede externa. Para consultar o IP externo acessar o link

http://meuip.datahouse.com.br/.

- Apos ter o endereco IP, solicite para que na localidade onde esteja instalado o Gerenciador
de Inners, seja executado no CMD o comando ping pelo computador. Como o exemplo na

imagem a seguir:

B89? Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

em32>PING 173.123.25.56

- Caso as Catracas 4 nao respondam, consulte o administrador de redes para verificar se nao

ha algum tipo de bloqueio.
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8.9 Botao Externo de Liberac&o Catraca 4

Sua funcao é permitir a liberacao do acesso através de um botao externo de liberacao.
A opcao “Botdo Externo de Liberagcdo” é uma funcionalidade para uso somente no modo

offline.

Por padrdo, apos restaurar configuracoes de fabrica o botao ja estara habilitado, com o tipo
“Normalmente Aberto” acionando o relé 1 por 5 segundos. Seu uso deve ser somente off-
line.

Para seu funcionamento via software é obrigatorio que no Gerenciador de Inners, na opcao
"Acionamento 1" definir que tipo de dispositivo sera controlado, por quanto tempo devera ser

acionado.

Catraca 4 - Padrdo livre (TCP/IP) - Mamero 1

Configuragtes Mensagens] Eeluﬁgiu] Padraa livre Eeguranu;a]

Tipo do leitor |Eu.‘u:|igu:| de barras serial j
Funcdo do leitor 1 |Entrau:|a e zaida j
Fungdo do leitor 2 |.-’-'-.usentex'D ezabilitado j
Acionamento 1 |Li|:|era giro para entrada e saida j Tempo [segundos] |5_ % ‘
Agionamento 2 |.-'1'«u33ntex'D esabilitado j
[
Teclado ecoa astenscos B

Erwviar Retornar

[ 1 |nner nao atualizado com ezzes dados.
] Clique em "Enwviar" para atualiza-lo.
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O “Botdo Externo de Liberacdo” na Catraca 4 é conectado na PCl Catraca, no conector

JP1, conforme imagem a seguir:

Botao Externo de Liberacao
(uso off-line)

n

/4
TOPDATA
PCICATRACA

Cc1

©
-
($)

R16 - R17
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8.10 Botao Externo de Liberacéo Coletor Urna 4

A opcao “Botdo Externo de Liberacdo” é uma funcionalidade para uso somente no modo
off-line.

Por padrao, apds fazer a configuracao local como “Coletor Urna 4” o botao ja estara
habilitado, com o tipo “Normalmente Aberto” acionando a cancela por 5 segundos. Seu

uso deve ser somente off-line.

Na PCI Coletor Urna, deve ser conectado conforme mostra a imagem a seguir:

Botdo Externo de Liberacao
(uso off-line)
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8.11 Conexao da sirene

A PCI Catraca possui dois acionamentos. Um deles é utilizado para controlar o bloqueio do
giro da catraca. O outro acionamento é utilizado pela catraca nos modelos com urna. Nos
modelos que nao utilizam urna esse acionamento fica disponivel e pode ser utilizado para

conectar uma sirene.

Esquema de ligacdo da Sirene AC e DC
Antes de fazer a ligacao da sirene verifique os itens a seguir:
e A catraca nao pode utilizar urna;

E obrigatoria a utilizacdo de um relé tanto para sirenes AC e DC. Este relé nao

acompanha o produto e deve ser adquirido separadamente;

O relé utilizado deve possuir uma bobina para 12Vdc;

Utilizar relé que possua contatos com capacidade maxima superior a 2 vezes a

corrente de consumo da sirene que sera usada.

A conexao do relé conectado a sirene com a PCl Catraca, deve ser realizado com o
“Cabo Acionamento - Catraca 4” (codigo 2433). O mesmo pode ser adquirido com a
Topdata. Esse cabo possui conector apropriado para ser conectado na posicao “Urna”

existente na PCl catraca.

Exemplo: Se a Sirene consome 0,5A, o relé deve possuir uma corrente maxima no contato de

pelo menos 1 A.

Conexao Sirene DC

Relé 12Vde
NA SIRENE
com Alimentagdo DC

NF——

RS

TOPDATA
PCI CATRACA

c17

+ 1=

Fonte DC

C16

R16 D - R17
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Conexao Sirene AC

Relé 12Vde
3 NA SIRENE
com ] Alimentagdo AC
= NF——

TOPDATA
PCI CATRACA

c17

PR S
F .(J\J)- N
Rede Elétrica
127Vac/220Vac

~
-
(1 4
o
-
1 4

IMPORTANTE: A instalacao de uma sirene na mesma fase das Catracas pode causar problemas na
sua alimentacao. Para evitar problemas procure instalar a sirene em uma fase diferente da

utilizada pela Catraca
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8.12 Abertura da tampa da catraca Fit

Passo 1: Localizar as travas na tampa da catraca Fit 4

Para instalar a catraca Fit 4 ndo € necessario retirar a tampa. Caso seja necessario abri-la, com o

auxilio de uma ferramenta apropriada, destrave a tampa da catraca.

Passo 2: Destravar a tampa

Para destravar a tampa da catraca Fit 4, empurrar com ferramenta apropriada, que pode ser uma
chave de fenda. Repetir para o outro lado.
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Passo 3: Tampa destravada

Tampa da catraca Fit 4 destravada.

Passo 4: Catraca Fit 4 aberta

Tampa catraca Fit aberta.
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Passo 5: Tampa aberta e mantida com pino de seguranca

Mover o pino de seguranca da tampa para a esquerda, para manter a tampa da catraca Fit 4

aberta.
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8.13 Abertura da tampa da catraca Revolution

Abertura da tampa da Revolution 4

Para instalar a Catraca Revolution 4 nao é necessario retirar a tampa. Caso seja necessario,

utilizar uma chave e empurrar levemente na posicao indicada.

Deslocamento da tampa

2°2 MOVIMENTO T

DETALHE DA TRAVA
FRONTAL

12 MOVIMENTQ. —¥.

Empurrar a chave somente com a forca necessaria até o destravar a tampa, conforme “1°
Movimento”. Em seguida, levantar a parte da frente da tampa para cima, conforme indicado no

“2° Movimento”.
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Movimento da tampa para tras

Localizado na parte superior do pedestal da catraca, existe um sistema de encaixe que fixa a

tampa ao pedestal da catraca. Para soltar a tampa, deve-se apds destrava-la, movimenta-la para

tras conforme indicacao da imagem.

Desencaixe da tampa do pedestal

Apds o movimento da tampa destravada para tras, a mesma podera ser desconectada do seu

pedestal.
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Encaixe da tampa no pedestal

Detalhe do encaixe

Para as atividades de manutencao, com atencao ao seu cabeamento, a tampa deve ser

colocada na sua lateral esquerda conforme indicacao da imagem.

Catraca Revolution 4 com a tampa aberta

120 cm
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8.14 Fechamento da tampa da catraca Revolution

Encaixe e alinhamento da tampa da Revolution 4

l 12 MOVIMENTO

4&— 2° MOVIMENTO

Para fechar a tampa da catraca Revolution 4, a mesma deve estar alinhada com o pedestal
para realizar o encaixe, conforme indicacao da imagem.

Encaixar a parte superior da tampa da catraca na parte superior do pedestal, conforme “1°
Movimento”.

Em seguida, realizar o “2° Movimento” puxando a tampa da catraca para sua frente,

conforme direcao indicada.

Fechamento da tampa da Revolution 4

3> MOVIMENTO - PRESSIONE

|

Com o correto alinhamento da parte inferior da tampa e encaixe ao pedestal, realizar o “3°

Movimento” que deve ser de pressao de cima para baixo, buscando fechamento e

travamento da tampa.

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG -170-




& TOPDATA

Catraca Revolution 4 com a tampa travada

TAMPA TRAVADA

Apods a realizacao do movimento de pressao de cima para baixo, a catraca Revolution 4

estara com a tampa travada e pronta para operacao.
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8.15 Processo para abrir e esvaziar a urna da catraca Fit 4

Abrir a urna com a chave

Passo 1: Com a chave que acompanha o produto, abrir a tampa lateral da urna, para acesso

ao compartimento onde sao armazenados os cartoes.

Retirar a tampa

Passo 2: Retirar a tampa da urna.

Retirar os cartoes da urna

Passo 3: Acessar internamente a urna e efetuar o seu esvaziamento.
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Recolocacdo da urna

Passo 4: Recolocar a urna na catraca.

Fechamento da urna

Passo 5: Fechar a tampa da urna da catraca.
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8.16 Leitor facial

8.16.1 Conexao do Facial
Leitor Facial
Para catracas com um leitor facial, o cabo do leitor é conectado na placa Controle Catraca na
posicao “LEITOR 1”.
Para catracas com dois leitores do tipo facial, um dos cabos do leitor facial é conectado na
placa Controle Catraca na posicao “LEITOR 1” e o cabo do segundo leitor facial na posicao
“LEITOR 2”.

p—— TOPDATA

CATRACA W11

7117 winas cod. 2996 Nov/2020
o | :

[t} S eErEeias
ARARARARS

-BBEEEEED

EREEEEEA,
* HRAAAAAAA.

CEEEETT
BEEEEEEE.

o

r(l:Lti'—L_':; S e
3 % PICTO ESQ

TSENS BIO

Ethernet

O leitor facial possui seu proprio conector Ethernet e deve ser conectado a um ponto de rede
TCP/IP compativel para se comunicar com o software. Para catraca Fit 4 Facial e Recolution
4 Facial é necessario um cabo de rede conectado a PCI Controle Catraca e outro para o leitor
Facial. Para catraca Box 4 Facial com dois leitores do tipo Facial, sao necessarios um cabo de
rede conectado a PCI Controle Catraca e outros dois, um para cada leitor Facial.
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8.16.2 Configuracédo da Catraca Facial

A Catraca 4 com Facial deve ser configurada no software de controle de acesso com o tipo do
leitor configurado como proximidade “Wiegand Facility Code sem separador”. No exemplo a

seguir, foi utilizado o Gerenciador de Inners:

atraca 4 - Prox (TCP/IF) - Ndme

Configuragies l Mensagensl Eelégin] Eru:u:-:imidade] §eguranu;a]

Tipo do leitor W

Fungdo doleitor 1 |Entra|:|a e zaida j

Furngao do leitor 2 |.-'3.usente.-"D ezabilitado j

Acionamento 1 |Li|:uera giro para entrada e gaida j Tempo [segundos] |5_ %
Acionamento 2 |.-'-‘n.usente.-"D exabilitada j

Itlizar teclado [w

Teclado ecoa azterizcos B
[-_ly_j Inner no .?Ituali_zaul:!cu Ol essn_as'dadus. Ervviar Retamar

Clique em "Enviar’ para atualiza-lo. =S

Se a catraca possuir um leitor facial como por exemplo a catraca Fit 4 Facial ou Revolution 4,
recomenda-se ser configurada com o “Leitor 1” como “Entrada e Saida” e o “Leitor 2” deve
estar “Ausente/Desabilitado”. Seu “Acionamento 1” como “Libera giro para entrada e saida”.
Assim o leitor facial efetuara a identificacdo da pessoa e liberara o acesso para os dois

sentidos da catraca.
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Catraca 4 - Prox (TCP/1F) - Ndmero 1

LConfigurages Mensagens] Eelégiu] Eru:u:-:imidade] Eeguran;a]
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Tipo do leitor |Wieganu:| [Facility Code) sem separador ﬂ

Fung3o do leitor 1 Entrada & zaida -

Funco do leitar 2 Auzente/Dezabilitado -

Acionamento 1 |Li|:|era giro para entrada e zaida ﬂ Tempo [zegundoz] IE_ %
Acionamenta 2 |.-'-‘«usente£D esabilitada ﬂ

Itilizar teclado [w

Teclado ecoa asteriscos B

u/j Inner ndo atualizado com ezses dados. e Retomar

Clique em "Enwviar" para atualiza-lo.

Se a catraca possuir dois leitores do tipo facial como por exemplo a catraca Box 4 Facial,

deve ser configurada com o “Leitor 1” como “Entrada”, o “Leitor 2” como “Saida” e o

“Acionamento 1” como “Libera giro para entrada e saida”. Assim ao identificar a pessoa

através do primeiro leitor facial liberara o acesso para entrada e ao identificar a pessoa

através do segundo leitor facial liberara o acesso para saida.
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LConfiguraces Mensagens] Eelégiu] Eru:u:-:imidade] ﬁeguran;a]

Tipo do leitor |Wiegand [Facility Code) sem separadar ﬂ

Fung3o dao lsitor 1 ISDmente entrada -

Furnizdo do leitar 2 Somente zaida « 8 Exzibir mensagens [v
Aciohamento 1 Libera giro para entrada e zaida *| Tempo [zegundos] IE_ %
Acionamento 2 |.-'-‘-.u$ente£D ezabilitada ﬂ

tilizar teclado [w

Teclado ecoa astenscos [

[ Inner ndo atualizado com esses dados. .
1 Ervviar Retarnar

Clique em "Enviar” para atualiza-lo.

8.16.3 Como relacionar a face a um ID na Catraca
Este topico deve ser utilizado caso utilize uma Catraca 4 Facial sem leitor de proximidade,
realizando o acesso apenas através da face da pessoa.
Na Catraca 4 Facial sera necessario seguir os passos a seguir para relacionar a biometria facial
a um identificador que sera utilizado pelos softwares de controle de acesso:
a) Acessar o menu do equipamento, acessar MENU, USUARIOS, NOVO USUARIO.
b) Sera exibida uma tela para preenchimento com o nimero do “ID” do usuario, “Nome”
que nao é obrigatoério. O “ID” sempre devera ser entre 1 e 65.535.
c) Selecionar a opcao “Novo usuario”. Escolher a opcao “Face”. Cadastrar a “Face” do
usuario.
d) A opcao “Cartao” nao é necessaria pois estamos considerando um modelo de catraca 4
Facial sem leitor de proximidade.
e) Acessar MENU, USUARIOS, USUARIOS. Ver que ao “ID” por exemplo 1 esta associado ao

usuario:
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Pedro(1)

Config. Avanada

-

f) Esse usuario, ao efetuar um acesso na catraca 4 Facial, através da sua biometria
facial, tera o registro de acesso para a pessoa ID = 1.

g) Sendo assim, no software de controle de acesso como Gerenciador de Inners,
TopAcesso, TopPortaria, TopAcademia entre outros, o registro de acesso para uma
catraca sera com o numero do ID, no caso o valor 1.

h) O nimero do ID que esta associado a uma biometria facial portanto devera ser
associado no software de controle de acesso a cada pessoa que tera permissao de

acesso na catraca.

8.16.4 Como relacionar a face ao cartdo de proximidade na Catraca

Este topico pode ser utilizado caso utilize uma catraca 4 Facial com leitor de proximidade.
Na catraca 4 Facial sera necessario seguir estes passos para relacionar a biometria facial a um
identificador chamado ID e a um cartao de proximidade que sera utilizado pelos softwares de
controle de acesso:

a) Acessar o menu do equipamento, acessar MENU, USUARIOS, NOVO USUARIO.

Sera exibida uma tela para preenchimento com o nimero do ID do usuario, Nome que nao

é obrigatorio. O ID sempre devera ser entre 1 e 65.535.
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b) Selecionar a opcao “Novo usuario”. Escolher a opcao “Face”. Cadastrar a “Face” do
usuario.

c) Em seguida, selecionar a opcao “Cartao” e aproximar um cartdao de proximidade RFID
125 KHz compativel.

d) Acessar MENU, USUARIOS, USUARIOQS, selecionar o usuario desejado e observar que o
cartdo cadastrado esta associado. Ver que o ID = 1 esta associado a um ndmero
Wiegand Facility Code com valor 124 50691:

Pedro(1)

Config. Avangada

i

e) Esse usuario, ao efetuar um acesso na Catraca 4 Facial, seja através da sua biometria
facial ou pelo leitor de proximidade, tera o registro de acesso pelo nUmero do cartao.

f) Sendo assim, no software de controle de acesso como Gerenciador de Inners,
TopAcesso, TopPortaria, TopAcademia entre outros, o registro de acesso para uma
catraca configurada como Wiegand com Facility Code sem separador, sera o nimero
124 50691.

g) O numero de cartao que esta associado a uma biometria facial, portanto, devera ser
associado no software de controle de acesso a cada pessoa que tera permissao de

acesso na catraca.

8.16.5 Como relacionar a face através do software
Este topico deve ser utilizado caso utilize uma Catraca 4 Facial com algum tipo de leitor em
que o cadastro do cartdao nao seja possivel ser realizado através do menu do Leitor Facial,

como por exemplo uma catraca de leitor do tipo mifare ou outros fabricantes de leitores RFID
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que ndo a Topdata. E condicdo de uso no poduto, que estes leitores sejam configurados no
software de controle de acesso como Wiegand com Facility Code sem separador.

Para este processo utilizar o software Gerenciador de Faces que permite realizar a
manutencao das biometrias faciais, backup, bem como envio para outros equipamentos das

biometrias faciais, bem como a configuracao do tipo de usuario, ID e nimero de cartao.

a) Realizar as configuracoes de rede no leitor Facial para realizar a comunicacao com
o Gerenciador de Faces.

b) No Gerenciador ir na opcao “Usuario”:

% Gerenciador de Faces - v1.0.0

Operader Usudrio Leitor Facial Schre

Porta: Iniciar Parar
Usudric no equipamento
ZXRBO1003322 v Atualizar |

Usuarios na base: 0 Enviar »» | | << Receber ‘

| Excluir selecionados ‘ Excluir todos

c) Na opcao “Usuario”, selecionar a opcao “Incluir”:
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Usuario

[P ]

Incluir

! Excluir |

| Alterar

d) Configurar o campo “ID”, “Permissao”, “Nome”, “Cartao” e “Foto”:

= *
Usuario
Foto
id | 1]
Permisséo: |User |Z||
Nome: |Pedro
Cartio: | 12450691
Senha: | |
| Excluir || Arquivo
‘ Salvar ‘ | Sair ‘
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Dados:

e ID: Corresponde ao identificador do usuario. Obrigatorio que o valor deve
estar compreendido entre 1 e 65.535.

e Permissdao: Para os usuarios de acesso na catraca, selecionar a opcao
“User”. Selecionar a opcao “Admin” apenas para os usuarios que devem ter
acesso ao menu da biometria Facial.

e Cartdo: Corresponde ao numero do cartdo. Este campo devera ser
preenchido com 8 digitos, que correspondem ao numero Facility Code
seguido do nUmero Wiegand.

e Senha: Nao é necessario preencher.

e Foto: Clicar na opcao “Arquivo” e associar a foto que sera utilizada como
biometria facial. Consultar o manual do “Leitor Facial” e verificar os
requisitos para utilizar a foto, quanto a formato, tamanho e resolucao.

e) Ao finalizar o cadastro, clicar em “Salvar”.
f) Selecionar o “Usuario” que deseja enviar para a catraca 4 Facial e clicar em

“Enviar”:

@ Gerenciador de Faces - v1.0.0 — X

Operador Usudrio Leitor Facial Sobre

Porta: Iniciar Parar

Usuario na base de dados

| ID | Mome

Usudrio no equipamento

— 1
ZXRB01003322 - Atualizar

| cartio

Usudrios na base: 1 I Enviar »> I << Receber Usuarios no equipamento: 0

Excluir selecionados Excluir todos
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g) O usuario é enviado para a catraca 4 Facial.

S‘IJ Gerenciador de Faces - v1.0.0 = X

Operador Usudrio Leitor Facial Sobre

Porta: 7792 Parar
Usuario na base de dados Usudrio no equipamento
ID | Meme Cartdo Senha ZXRB01003322 - Atualizar
O 1 |Pedo 12450691 D Nome Foto | Cartio Senha
O Pedro 12450691
Usudrios na base: 1 Enviar »> <« Receber Usudrios no equipamento: 1
Excluir selecionados Excluir todos

h) Se acessar no equipamento o MENU, USUARIOS, USUARIOS, selecionar o usuario
enviado através do software Gerenciador de Faces e observar que os dados
enviados pelo software estao devidamente cadastrados na catraca. Ver que por
exemplo ID = 1 esta associado a um numero Wiegand Facility Code com valor 124
50691:

Pedro(1)

artac

Senha

Tipo
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8.16.6 Configurando a Catraca 4 Facial para acesso remoto

Introducéao

Para realizar a comunicacao do leitor Facial da catraca 4 em redes remotas através da
Internet alguns detalhes devem ser considerados no processo, como liberacao de portas no
firewall e o redirecionamento de portas.

A seguir é apresentado um exemplo de configuracao para servir como base nas configuracdes,

utilizando catraca 4 Facial remota através da Internet.

Exemplo de comunica¢cado remota de Catraca 4 Facial

Local A Local B

O—o—

Roteador B Catraca 4
Facial

]

A mzam-d4=—

Roteador A

Considerando que o software Gerenciador de Faces esta instalado em um computador da rede
da Loja A. No exemplo, os enderecos de IP interno e externo podem ser diferentes, porém o

conceito é o mesmo.
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CONFIGURAGAO DO COMPUTADOR - GERENCIADOR DA CATRACA - LOJA A

IP DO COMPUTADOR

192.168.1.3

Verificar com o administrador
de rede qual IP disponivel.

Este é o computador onde
esta instalado o Gerenciador
de Faces.

MASCARA DE 255.255.255.0 Consulte a mascara da rede.
SUB-REDE
GATEWAY 192.168.1.1 Consulte o endereco de

gateway da rede.

Obs.: O computador onde esta o software de Gerenciador de Faces deve usar IP fixo.

Dados - Loja B

CONFIGURACAO DO LEITOR FACIAL - LOJA B

IP DO SERVIDOR

200.101.109.1

IP do lado Internet da rede
Local A.

Verificar com o administrador

IP DO FACIAL 192.168.123.135 de rede qual IP disponivel na
rede Local B.
PORTA 7792 Padrao.
MASCARA DE 255.255.255.0 Consulte a mascara da rede.
SUB-REDE
GATEWAY 192.168.123.248 Consulte o endereco de
PADRAO Gateway da rede.

Redirecionamento de Portas

Na conexao de rede da Loja A, sera necessario configurar o direcionamento dos pacotes de
dados vindos da Internet (IP externo) e que vao usar a porta 7792 e encaminha-los para o
Gerenciador de Faces. Isto é feito configurando um Port Forwarding (Processo de direcionar
um ponto da rede para outro) .

a) O IP externo da rede onde esta o computador com o software Gerenciador de Faces no
“Local A” é 0200.101.109.001.

b) No “Local B” configurar um Port Forwarding para que todo o trafico dos dados de
entrada e saida da porta 7792 seja encaminhado para o endereco IP 192.168.1.3, este
€ o endereco IP de onde se encontra o Gerenciador de Faces. O software de
Gerenciamento de Faces comunica-se pela porta 7792 com este leitor Facial. Se existir
outros leitores faciais no local B, utilizar outras portas e aplicar a mesma regra de

redirecionamento.

¢c) Na rede da Loja B, configurar a catraca 4 Facial, no MENU REDE o SERVIDOR:
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< ESC Servidor

Dominio MNéo
IP 200.101.109.001

Porta 7792

Servidor valida

Req. Servidor: Configurar “Sim”, para que o leitor facial inicie a conexao e realize um pedido

Req. Servidor
L

Dados:

de conexao para o IP do servidor.

Dominio: Nao (Obrigatorio)

URL: Vazio (Obrigatorio)

IP: 200.101.109.001, consiste no IP externo da rede onde esta o computador com o software
Gerenciador de Faces no “Local A”. Devido a configuracao “Rep. Servidor = Sim”, o leitor
facial inicia a comunicacao com o endereco IP do Servidor.

Porta: Valor padrao “7792%, consiste na porta de comunicacao do leitor facial. Cada leitor
facial devera se comunicar por uma porta diferente.

Hearbeat: Valor padrao “3”, consiste no intervalo que o leitor inicia conexao.

Servidor valida: Nao (Obrigatorio).

d) Na rede da Loja B, configurar a catraca 4 Facial, no MENU REDE, Ethernet:
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Ethernet

192.168.123.135

Mascara

Gateway 192.168.123.248

IP Servidor DNS 000.000.000.000

MAC Address 02:23d8:f3:8d:0a

Dados:

DHCP: Recomenda-se “Sim” para ativar o IP DHCP. Se utilizar IP fixo, alterar para “Nao”.

IP: Endereco IP do leitor facial. Deve ser diferente para cada leitor facial e diferente do
endereco IP utilizado na Controle Catraca.

Mascara: Valor da mascara de rede onde esta conectado o leitor facial, 255.255.255.0.
Gateway: Valor do gateway onde esta conectado o leitor facial, 192.168.123.248.

IP Servidor DNS: Pode configurar 000.000.000.000.

MAC Address: Endereco MAC do leitor facial. Esse valor nao é configuravel. Cada leitor possui

um nUumero de MAC Address diferente.

Firewall
Se a rede for protegida por um Firewall é preciso que as portas de comunicacao utilizadas
pela Catraca 4 Facial sejam liberadas. Para situacoes diferentes do exemplo acima ou para o

esclarecimento de dlvidas entre em contato com o Suporte da TOPDATA.

Importante

Para comunicacao das Catracas 4 em rede remota com o Gerenciador, é necessario que na
localidade remota onde esteja instalada a catraca nao exista nenhum tipo de configuracao
que bloqueie a resposta aos comandos de "ping” que serao enviados durante o processo de
comunicacao pelo Gerenciador de Faces. Para saber se existe ou ndao algum tipo de bloqueio,

proceda da seguinte maneira:

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG - 187 -




& TOPDATA

- Na localidade remota, onde esta instalada a catraca, descubra qual o endereco IP utilizado

naquele momento na rede externa. Para consultar o IP externo acessar o link

http://meuip.datahouse.com.br/.

- Apos ter o endereco IP, solicite para que na localidade onde esteja instalado o Gerenciador
de Faces, seja executado no CMD o comando ping pelo computador. Como o exemplo na

imagem a seguir:

BN Administrador: C\Windows\System32\cmd.exe

Microsoft Windows [wversdo 6.1.76811
Copyright (c? 2009 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

IC:=~UWindows*system32>PING 173.123.25.56

- Caso as Catracas 4 nao respondam, consulte o administrador de redes para verificar se nao

ha algum tipo de bloqueio.
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9 Especificacbes Técnicas

A seguir sao apresentadas separadamente as especificaces técnicas da linha de Catracas 4:

Catraca Fit 4
Catraca Revolution 4
Catraca Box 4
Catraca PNE 4

Coletor Urna 4

9.1 Especificagdes técnicas da Catraca Fit 4

Composicao do produto

Catraca Fit 4.
Web Server embarcado para configuracao.
Software de configuracao off-line Gerenciador de Inners.

Gabarito de furacao.

Modelos de Catraca Fit 4

Catraca Fit 4 com leitor c6digo de barras

Codigos de barras padrao 2 de 5 intercalado, de 4 até 16 digitos.
Codigos de barras padrao 3 de 9, de 4 até 10 digitos.
Leitura de cartoes com digitos variaveis, entre 4 e 16 digitos.

Codigos de barras padrao Topdata.

Catracas Fit 4 com QR Code

Leitor QR Code integrado na tampa.

Leitura por aproximacao de codigos QR Code ou barras impressas em cartdes ou na
tela do smartphone.

Compativel com QR Code Mode 1, QR Code Mode 2 e Micro QR Code.

Compativel com formato QR Code numérico e alfanumérico.

Compativel com cartoes padrao Code 128, UPC-A, EAN13, Cartdes 2 de 5
Intercalado e 3 de 9 (sendo este Ultimo de 4 a 10 digitos).

Catraca Fit com QR Code disponivel com modelos que possuam urna com leitores de

proximidade ou mifare.
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Catraca Fit 4 com leitor de proximidade
» Leitor de proximidade 125 KHz, Aba Track, Wiegand e Wiegand com Facity Code.
» Wiegand: 26, 34 e 37 bits.
» Opcao de urna coletora dos cartoes de proximidade.
Catraca Fit 4 com leitor Mifare
o Leitor mifare, 13.56 MHz, ABA TRACK, Wiegand e Wiegand com Facity Code.

» Opcao de Urna coletora dos cartdes de mifare.

Catraca Fit 4 Urna
» Opcao de Urna coletora dos cartdes de proximidade ou mifare.

» Funcionalidade para detectar “Urna cheia”.

Catracas Fit 4 com biometria

» Catraca Fit 4 LFD: capacidade de armazenamento de 10.000 usuarios biométricos com
uma digital ou 5.000 com duas digitais.

o Catraca Fit 4 LC: capacidade de armazenamento de 3.000 usuarios biométricos com
uma digital ou 1.500 com duas digitais.

« Catraca Fit 4 LM: capacidade de armazenamento de 10.000 usuarios biométricos com
uma digital ou duas digitais.

» Catraca Fit 4 Facial: capacidade de armazenamento de 5.000 usuarios biométricos com
reconhecimento facial.

» Opcao de Urna coletora para catracas com leitores de proximidade com ou sem
biometria.

» A Catraca Fit 4 com biometria esta disponivel com Leitores (QR Code, Proximidade e
Mifare).

Catracas Fit 4 Facial
e Catraca Fit 4 Facial
e Catraca Fit 4 Facial Prox
e Catraca Fit 4 Facial QR Code

e Catraca Fit 4 Facial Smart

Tipo de braco
» Mecanismo de braco fixo (modelo padrao). Trata-se de um sistema de mecanismo com

3 bracos em tubo de aco inox polido.
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Mecanismo Anti-Panico (braco articulado). Para as catracas com mecanismo de braco
articulado, o braco cai para a posicao vertical liberando a passagem dos usuarios

quando a alimentacao da catraca é interrompida.

Caracteristicas gerais da Catraca Fit 4

Firmware

Permite atualizacao de firmware através de comunicacao TCP/IP em campo.

Comunicac¢ao

Modo

Comunicacao: Ethernet 10/100Mbps (TCP/IP).
Web Server para configuracao e cadastros.
Configuracao de comunicacao: IP fixo ou DHCP.
Conexao TCP/IP iniciada pelas Catracas 4.

Permite comunicacao com redes locais ou remotas.

Funcionamento no modo off-line e online.

Web Server

Web Server embarcado no produto para configuracao, cadastros e exportacao de
registros e configuracoes.

Protegido por senha.

Protocolo HTTP.

Compativel com principais navegadores do mercado.

Cadastro de usuarios por cartao e biometria.

Cadastro do usuario Master por cartdao e biometria.

Alteracao e exclusao de usuarios.

Alteracao do usuario Master.

Exportacao e Importacao de Configuracdes de acesso, seguranca, biometria e Master.
Exportacao e Importacao de lista de acesso.

Exportacao e Importacao de digitais.

Criacado de tabelas para controle de acesso por horario e dias da semana.
Liberacao do giro da catraca.

Alteracao de configuracoes de acesso.

Alteracao de configuracdes de seguranca.

Alteracao de configuracoes de comunicacao de rede.

Alteracao de configuracdes de biometria.

Atualizacao do relogio e configuracoes do horario de verao.

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG -191-



@TOPDATA

» Exportacao de registros de acessos.
« Obtencao das informacdes gerais do equipamento.
« Alteracao do usuario e senha de acesso ao Web Server.

e Consulta da versao de firmware.

Capacidade de armazenamento
» Capacidade maxima de armazenamento: 30.000 registros independentemente da
quantidade de digitos do cartao.

e Memoria nao volatil.

Lista para controle de acesso
« Armazenamento na catraca de lista para 15.000 usuarios, independentemente da
quantidade de digitos do cartao, de 4 até 16 digitos.

» Armazenamento na catraca de 100 tabelas de horario para controle de acesso.

Reldgio
» Reldgio interno com precisao de 1 (um) minuto por ano.
» Horario de Verao.
» Possibilidade de ajuste do relégio no proprio equipamento ou via software.
» Bateria interna para manter o reldgio atualizado.

« Calendario Perpétuo.

Teclado
o Teclado com 16 (dezesseis) teclas de silicone tipo manta.
» Teclado numérico de funcoes: permite o cadastro de 10 funcoes especiais

configuraveis pelo Software.

Display

» Display com backlight, 2 (duas) linhas, 16 (dezesseis) colunas.

Sinalizacdo

» Pictogramas com setas indicativas de acordo com o sentido que ocorre a liberacao.

Saida acionamento externo

» Saida de acionamento externo: saida de 12Vcc com capacidade de corrente de até 1A.
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Botoeira

« Permite a liberacao do acesso através de um botao externo de liberacao.

Contador de giros
« Funcao de contador de giros dos sentidos Anti-horario-AH e Horario-H exibidos no
display da catraca e que também podem ser recebidos e visualizados no software

Gerenciador de Inners.

Sirene

» Conexao de sirene para até 100 horarios programados.

Revista

 Sinalizacao de selecao na saida da catraca para revista.

Restauracao de fabrica
« Menu “Config. Fabrica” permite realizar a restauracao de fabrica do equipamento.
« Permite configurar o idioma ao qual a catraca deve operar: Portugués, Espanhol, Inglés

e Francés.

Usuario Master
e Um usuario Master.
» Acessado via cartao, teclado ou digital.
» Acessado via senha de fabrica.
» Acesso ao menu “Libera 30s”.
o Acesso ao menu "Biometria”.
» Acesso ao menu "Testa cartao”.
e Acesso ao menu "Informacodes”.
e Acesso ao menu "Rede".
o Acesso ao menu "Ajuste de reldgio”.
o Acesso ao menu "Bloqueio do Inner”.

» Acesso ao menu "Avancadas”.

Caracteristicas da biometria LFD
» Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.
« Configuravel a utilizacao de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria.

« Leitor é6tico para identificacao da impressao digital.
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Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

Capacidade de armazenamento de 10.000 empregados com uma digital ou 5.000 com
duas digitais.

Configuracao de ajustes biométricos e protecao contra dedo falso LFD (Live Finger
Detector).

Identificacao biométrica da impressao digital do usuario (1:N).

Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1).Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através de
software.

Permite exibicao da qualidade da digital no cadastramento.

Lista de usuarios somente cartdo: até 8.000 usuarios.

Autenticacao biométrica: Tempos:

1:1 Menos de 1 segundo

1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios)

Taxas:

FRR: 1/1.000 (taxa de falsa rejeicao).
FAR: 1/100.000 (taxa de falsa aceitacao).

Caracteristicas com biometria LC

Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.

Configuravel a utilizacao de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria.
Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

Capacidade de armazenamento de 3.000 empregados com uma digital ou 1.500 com
duas digitais.

Configuracao de ajustes biométricos;

Identificacdo biométrica da impressao digital do usuario (1:N);

Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1).

Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através de software.

Permite exibicao da qualidade da digital no cadastramento.

Lista de usuarios somente cartao: até 8.000 usuarios.

Autenticacao biométrica: Tempos:

1:1 Menos de 1 segundo.

1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios).
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» Taxas:
FRR: 1/1.000 (taxa de falsa rejeicao).
FAR: 1/100.000 (taxa de falsa aceitacao).

Caracteristicas com biometria LM

» Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.

« Configuravel a utilizacao de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria.

» Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

» Capacidade de armazenamento de 10.000 empregados com uma ou duas digitais.

« Configuracao de ajustes biométricos;

» ldentificacao biométrica da impressao digital do usuario (1:N);

« Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1).

« Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através de software.

 Lista de usuarios somente cartao: até 8.000 usuarios.

» Autenticacao biométrica: Tempos:

Caracteristicas com biometria Facial
e Reconhecimento facial dinamico.
e Deteccao por rosto vivo.
e Deteccao de Mascara.
e Cadastro da face através do menu da Leitor Facial.
e Cadastro da face e backup através do software Gerenciador de Faces.
e Utiliza um leitor Facial para controle bidirecional ou unidirecional.
¢ Quantidade maxima de usuarios com biometria facial: 5.000
¢ Interface Wiegand para conexao do Leitor Facial com a Catraca
e Comunicacao Ethernet 10/100Mbps para gerenciamento de faces
e Conector Ethernet exclusivo para o Leitor Facial: 01
e Distancia de reconhecimento: entre 0.5m e 1.5m.

¢ lluminacao externa para ambientes com pouca iluminagao.

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG -195-




& TOPDATA

Consumo
e Modelo sem Facial: 17W

e Modelo com um leitor Facial em repouso: 20,7W

e Modelo com um leitor Facial em operacao: 24,2W

Catraca Fit 4

e Dimensoes:

- Sem os bracos - 300x1050x250 (Largura x Altura x Profundidade).

- Com os bracos - 300x1050x690 (Largura x Altura x Profundidade).
o Peso: 24 Kg.

Equipamento com pedestal em aco-carbono com pintura epoxi e tampa em plastico
ABS de alta resisténcia.

Sistema de mecanismo com 3 bracos em tubo de aco inox polido.

Catraca Fit 4 Facial

e Dimensoes:

- Sem os bracos - 300x1342x250 (Largura x Altura x Profundidade).

- Com os bracos - 300x1342x690 (Largura x Altura x Profundidade).
» Peso: 25 Kg.

Equipamento com pedestal em aco-carbono com pintura epoxi e tampa em plastico
ABS de alta resisténcia.

Sistema de mecanismo com 3 bracos em tubo de aco inox polido.

Catraca Fit 4 com Urna

e Dimensoes:

- Sem os bracos - 300x1050x370 (Largura x Altura x Profundidade).
- Com os bracos -690x1050x810 (Largura x Altura x Profundidade).
o Peso Catraca: 24 Kg.

» Peso Urna com embalagem: 4 Kg.

Equipamento com pedestal em aco-carbono com pintura epoxi e tampa em plastico
ABS de alta resisténcia.

Sistema de mecanismo com 3 bracos em tubo de aco inox polido.

Opcionais

Leitor Hamster - leitor de impressées digitais com interface USB para cadastro dos
usuarios em um computador.
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o Leitor biométrico USB LC - leitor de impressoes digitais com interface USB para
cadastro dos usuarios em um computador.

» Leitor biométrico USB LM - leitor de impressbes digitais com interface USB para
cadastro dos usuarios em um computador.

« Mecanismo com Anti-Panico (braco articulado).

» Software de controle de Acesso: TopAcesso, TopAcademia e TopPortaria

Caracteristicas do software Gerenciador de Inners
» Configuracao dos produtos da linha Catraca 4.
o Coleta de dados dos produtos da linha Catraca 4.

» Protocolo de comunicacédo da linha Catraca 4 compativel com a linha de Catraca 3.

Softwares
» Gerenciador de Inners: 255 equipamentos.
o TopAcesso: 99 equipamentos.
o TopPortaria: 99 equipamentos.

e Gerenciador de Faces
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9.2 Especificagbes técnicas da Catraca Revolution 4

Composicao do produto
» (Catraca Revolution 4.
» Web Server embarcado para configuracao.
» Software de configuracao Gerenciador de Inners.

» Gabarito de furacao.

Modelos de Catraca Revolution 4

Catracas Revolution 4 com QR Code

» Leitor QR Code integrado na tampa.

» Realiza a leitura por aproximacao de cdédigos QR Code ou barras (impressos em cartoes
ou na propria tela do smartphone).

« Compativel com QR Code Mode 1, QR Code Mode 2 e Micro QR Code.

« Compativel com formato QR Code numérico e alfanumérico

« Compativel com cartdes padrao Code 128, UPC-A, EAN13, Cartdes 2 de 5 Intercalado e
3 de 9 (este Ultimo de 4 a 10 digitos).

» Catraca Revolution 4 com QR Code disponivel com opcional urna, leitor de

proximidade.

Catraca Revolution 4 com leitor de proximidade
o Leitor de proximidade 125 KHz, ABA TRACK, Wiegand e Wiegand com Facility Code.
« Wiegand: 26, 34 e 37 bits.

» Opcao de Urna coletora dos cartées de proximidade.

Catraca Revolution 4 com leitor Mifare
o Leitor mifare, 13.56 MHz, Aba Track, Wiegand e Wiegand com Facility Code.

» Opcao de Urna coletora dos cartdes mifare.

Catraca Revolution 4 Urna
» Opcao de Urna coletora dos cartdes de proximidade.

» Funcionalidade para detectar “Urna cheia”.
Catracas Revolution 4 com biometria

« Catraca Revolution 4 LFD: capacidade de armazenamento de 10.000 usuarios

biométricos com uma digital ou 5.000 com duas digitais.
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» Catraca Revolution 4 LC: capacidade de armazenamento de 3.000 usuarios biométricos
com uma digital ou 1.500 com duas digitais.
« Catraca Revolution 4 LM: capacidade de armazenamento de 10.000 usuarios
biométricos com uma digital ou duas digitais.
» Catraca Revolution 4 Facial: capacidade de armazenamento de 5.000 usuarios
biométricos com reconhecimento facial.
» Opcao de Urna coletora para catracas com biometria e leitores de proximidade.
A Catraca Revolution 4 com biometria esta disponivel com leitores (QR Code, Proximidade e
Mifare).

Modelos de Catraca Revolution 4 Facial
e Catraca Revolution 4 Facial
e Catraca Revolution 4 Facial Prox
e (Catraca Revolution 4 Facial QR Code

e (Catraca Revolution 4 Facial Smart

Tipo de braco
» Mecanismo de braco fixo (modelo padrao). Trata-se de um sistema de mecanismo com
3 bracos em tubo de aco inox polido.
» Mecanismo Anti-Panico (Braco articulado). Para as catracas com mecanismo de braco
articulado, o braco cai para a posicao vertical liberando a passagem dos usuarios

quando a alimentacao da catraca é interrompida.
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Caracteristicas gerais da Catraca Revolution 4
Firmware

Permite atualizacao de firmware através de comunicacao TCP/IP em campo.

Comunicagao

Comunicacao: Ethernet 10/100Mbps (TCP/IP).
Web Server para configuracao e cadastros.
Configuracao de comunicacao: IP fixo ou DHCP.
Conexao TCP/IP iniciada pelas Catracas 4.

Permite comunicacao com redes locais ou remotas.

Web Server

Modo

Web Server embarcado no produto para configuracao, cadastros e exportacao de
registros e configuracoes.

Protegido por senha.

Protocolo HTTP.

Compativel com principais navegadores do mercado.

Cadastro de usuarios por cartao e biometria.

Cadastro do usuario Master por cartdao e biometria.

Alteracao e exclusao de usuarios.

Alteracao do usuario Master.

Exportacao e Importacao de Configuracoes de acesso, seguranca, biometria e Master.
Exportacao e Importacao de lista de acesso.

Exportacao e Importacao de digitais.

Criacao de tabelas para controle de acesso por horario e dias da semana.
Liberacao do giro da catraca.

Alteracao de configuracoes de acesso.

Alteracao de configuracdes de seguranca.

Alteracao de configuracées de comunicacao de rede.

Alteracao de configuracées de biometria.

Atualizacao do relogio e configuracdes do horario de verao.

Exportacao de registros de acessos.

Obtencao das informacoes gerais do equipamento.

Alteracao do usuario e senha de acesso ao Web Server.

Consulta da versao de firmware.

Funcionamento no modo off-line e online.
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Capacidade de armazenamento
» Capacidade maxima de armazenamento: 30.000 registros independentemente da
quantidade de digitos do cartao.
» Memoria nao volatil.

» Recuperacao de marcacoes através do menu do equipamento

Lista para controle de acesso
» Armazenamento na catraca de lista para 15.000 usuarios, independentemente da
quantidade de digitos do cartao, de 4 até 16 digitos.

« Armazenamento na catraca de 100 tabelas de horario para controle de acesso.

Relégio
» Reldgio interno com precisao de 1 (um) minuto por ano.
« Horario de Verao.
» Possibilidade de ajuste do reldgio no proprio equipamento ou via software.
« Bateria interna para manter o reldgio atualizado.

« Calendario Perpétuo.

Teclado
» Teclado com 16 (dezesseis) teclas de silicone tipo manta.
« Teclado numérico de funcbes: permite cadastro de 10 funcdes especiais configuraveis

por software.

Display

» Display Big Number com o fundo azul e letra branca.

Sinalizacao
» Pictogramas indicativos na tampa de cor verde para informar o sentido de liberacao de
giro para o usuario.
» Pictogramas laterais cores verde e vermelho para indicacao de qual sentido a catraca

pode ser liberada ou esta bloqueada.

Saida acionamento externo

» Saida de acionamento externo: saida de 12Vc com capacidade de corrente de até 1A.
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Botoeira

« Permite a liberacao do acesso através de um botao externo de liberacao.

Contador de giros
« Funcao de contador de giros dos sentidos Anti-horario-AH e Horario-H exibidos no
display da catraca e que também podem ser recebidos e visualizados no software

Gerenciador de Inners.

Sirene

» Conexao de sirene para até 100 horarios programados.

Revista

» Sinalizacao de selecao para revista.

Restauracao de fabrica
« Menu “Config. Fabrica” permite realizar a restauracao de fabrica do equipamento.
« Permite configurar o idioma ao qual a catraca deve operar: Portugués, Espanhol, Inglés

e Francés.

Usuario Master
e Um usuario Master.
» Acessado via cartao, teclado ou digital.
» Acessado via senha de fabrica.
o Libera 30s.
o Acesso ao menu "Biometria”.
» Acesso ao menu "Testa cartao”.
e Acesso ao menu "Informacodes”.
o Acesso ao menu "Rede”.
o Acesso ao menu "Ajuste de relogio”.
o Acesso ao menu "Bloqueio do Inner”.

» Acesso ao menu "Avancadas”.

Caracteristicas das Catracas com biometria LFD
» Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, com reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.
« Configuravel a utilizacao de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria;

« Leitor ético para identificacao da impressao digital;
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Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

Capacidade de armazenamento de 10.000 empregados com uma digital ou 5.000 com
duas digitais;

Configuracao de ajustes biométricos e protecao contra dedo falso LFD (Live Finger
Detector);

Identificacao biométrica da impressao digital do usuario (1:N);

Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1);

Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através do Gerenciador;
Permite exibicao da qualidade da digital no cadastramento;

Lista de usuarios somente cartdo: até 8.000 usuarios.

Autenticacao biométrica: Tempos:

1:1 Menos de 1 segundo

1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios)

Taxas:

FRR: 1/1.000 (taxa de falsa rejeicao)

FAR: 1/100.000 (taxa de falsa aceitacao)

Caracteristicas das catracas com biometria LC

Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, com reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.

Configuravel a utilizacao de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria;
Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

Capacidade de armazenamento de 3.000 empregados com uma digital ou 1.500 com
duas digitais;

Configuracao de ajustes biométricos;

Identificacdo biométrica da impressao digital do usuario (1:N);

Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1);

Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através do Gerenciador;
Permite exibicao da qualidade da digital no cadastramento;

Lista de usuarios somente cartao: até 8.000 usuarios.

Autenticacao biométrica: Tempos:

1:1 Menos de 1 segundo

1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios)
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» Taxas:
FRR: 1/1.000 (taxa de falsa rejeicao)
FAR: 1/100.000 (taxa de falsa aceitacao)

Caracteristicas com biometria LM

» Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, com reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.

« Configuravel a utilizacao de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria.

» Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

» Capacidade de armazenamento de 10.000 empregados com uma ou duas digitais.

« Configuracao de ajustes biométricos;

« ldentificacao biométrica da impressao digital do usuario (1:N);

« Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1).

« Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através de software.

o Lista de usuarios somente cartdo: até 8.000 usuarios.

Caracteristicas com biometria Facial
e Reconhecimento facial dinamico.
e Deteccao por rosto vivo.
e Deteccao de Mascara.
e Cadastro da face através do menu da Leitor Facial.
e Cadastro da face e backup através do software Gerenciador de Faces.
e Utiliza um leitor Facial para controle bidirecional ou unidirecional.
e Quantidade maxima de usuarios com biometria facial: 5.000
e Interface Wiegand para conexao do Leitor Facial com a Catraca
e Comunicacao Ethernet 10/100Mbps para gerenciamento de faces
e Conector Ethernet exclusivo para o Leitor Facial: 01
e Distancia de reconhecimento: entre 0.5m e 1.5m.

e Iluminacao externa para ambientes com pouca iluminacao.

Consumo
e Modelo sem Facial: 17W
¢ Modelo com um leitor Facial em repouso: 20,7W

e Modelo com um leitor Facial em operacao: 24,2W
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Alimentacao
e Entrada 100 a 240 Vac 60Hz
e Opcional: 12VDC

Consumo:
e Modelo sem Facial: 17W
e Modelo com um leitor Facial em repouso: 20,7W

e Modelo com um leitor Facial em operacao: 24,2W

Caracteristicas mecanicas, peso, dimensdes
Revolution 4

« Dimensoes:
- sem os bracos - 255x1060x375 (Largura x Altura x Profundidade)
- com os bracos - 690x1060x795 (Largura x Altura x Profundidade)

e Peso: 30 kg

« Conjunto do gabinete e pedestal em aco-carbono de alta resisténcia, pintura epoxi na
cor preta.

« Painel em aco inoxidavel escovado.

« Tampa em ABS de alta resisténcia com cobertura em aco inox escovado AlSI 304.

» Sistema de mecanismo com 3 bracos em tubo de aco inox AlSI 304.

Revolution 4 Facial

» Dimensodes:
- sem os bracos - 255x1280x375 (Largura x Altura x Profundidade)
- com os bracos - 690x1280x795 (Largura x Altura x Profundidade)

o Peso: 31 kg

« Conjunto do gabinete e pedestal em aco-carbono de alta resisténcia, pintura epoxi na
cor preta.

» Painel em aco inoxidavel escovado.

« Tampa em ABS de alta resisténcia com cobertura em aco inox escovado AlSI 304.

» Sistema de mecanismo com 3 bracos em tubo de aco inox AlSI 304.

Opcionais
» Leitor Hamster - leitor de impressoes digitais com interface USB para cadastro dos

usuarios em um computador.
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o Leitor biométrico USB LC - leitor de impressoes digitais com interface USB para
cadastro dos usuarios em um computador.

« Mecanismo Anti-Panico (Braco articulado).

» Software de controle de Acesso: TopAcesso.

» Software de controle de Academias: TopAcademia.

» Software de controle de Portarias: TopPortaria.

Caracteristicas do software Gerenciador de Inners
» Configuracao dos produtos da linha Catraca 4.
o Coleta de dados dos produtos da linha Catraca 4.

» Protocolo de comunicacdo compativel com a linha de Catraca 3.

Quantidade de Catracas 4 configuradas por software
» Gerenciador de Inners: 255 equipamentos.
o TopAcesso: 99 equipamentos.
o TopPortaria: 99 equipamentos.

e Gerenciador de Faces
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9.3 Especificacdes técnicas da Catraca Box 4

Composicao do produto
» Catraca Box 4.
» Web Server embarcado para configuracao.

» Software de configuracao Gerenciador de Inners.

Modelos de Catraca Box 4
Catracas Box 4 com QR Code
o Leitor QR Code integrado na tampa.
» Realiza a leitura por aproximacao de cédigos QR Code ou barras (impressos em cartoes
ou na prépria tela do smartphone).
» Compativel com QR Code Mode 1, QR Code Mode 2 e Micro QR Code.
« Compativel com formato QR Code numérico e alfanumérico
» Compativel com cartdes padrao Code 128, UPC-A, EAN13, Cartdes 2 de 5 Intercalado e
3 de 9 (este Ultimo de 4 a 10 digitos).

« Catraca Box 4 com QR Code disponivel com opcional urna, leitor de proximidade.

Catraca Box 4 com leitor de proximidade
o Leitor de proximidade 125 KHz, ABA TRACK, Wiegand e Wiegand com Facity Code.
« Wiegand: 26, 34 e 37 bits.

» Opcao de Urna coletora dos cartoes de proximidade.

Catraca Box 4 com leitor Mifare
» Leitor mifare, 13.56 MHz, Aba Track, Wiegand e Wiegand com Facity Code.

» Opcao de Urna coletora dos cartoes mifare.

Catraca Box 4 Urna
» Opcao de Urna coletora dos cartées de proximidade.
» Funcionalidade para detectar “Urna cheia”.

» Na catraca Box 4, a urna esta localizada no lado esquerdo da tampa.

Catracas Box 4 com biometria
» Catraca Box 4 LFD: capacidade de armazenamento de 10.000 usuarios biométricos com
uma digital ou 5.000 com duas digitais.
« Catraca Box 4 LC: capacidade de armazenamento de 3.000 usuarios biométricos com

uma digital ou 1.500 com duas digitais.
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« Catraca Box 4 LM: capacidade de armazenamento de 10.000 usuarios biométricos com

uma digital ou duas digitais.

« Catraca Fit 4 Facial: capacidade de armazenamento de 5.000 usuarios biométricos com

reconhecimento facial.
» Opcao de Urna coletora para catracas com biometria e leitores de proximidade.

A Catraca Box 4 com biometria esta disponivel com leitores (QR Code, Proximidade e Mifare).

Modelos de Catraca Box 4 Facial
e Catraca Box 4 Facial com um ou dois leitores Faciais
e Catraca Box 4 Facial Prox com um ou dois leitores Faciais
e Catraca Box 4 Facial QR Code com um ou dois leitores Faciais

e Catraca Box 4 Facial Smart com um ou dois leitores Faciais

Tipo de braco
» Mecanismo de braco fixo (modelo padrao). Trata-se de um sistema de mecanismo com
3 bracos em tubo de aco inox polido.
« Mecanismo Anti-Panico (Braco articulado). Para as catracas com mecanismo de braco
articulado, o braco cai para a posicao vertical liberando a passagem dos usuarios

quando a alimentacao da catraca é interrompida.

Caracteristicas gerais da Catraca Box 4

Firmware

« Permite atualizacdo de firmware através de comunicacao TCP/IP em campo.

Comunicacao
» Comunicacao: Ethernet 10/100Mbps (TCP/IP).
» Web Server para configuracao e cadastros.
» Configuracao de comunicacao: IP fixo ou DHCP.
o Conexao TCP/IP iniciada pelas Catracas 4.

» Permite comunicacao com redes locais ou remotas.

Web Server
» Web Server embarcado no produto para configuracao, cadastros e exportacao de
registros e configuracoes.
» Protegido por senha.
» Protocolo HTTP.
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« Compativel com principais navegadores do mercado.

« Cadastro de usuarios por cartao e biometria.

» Cadastro do usuario Master por cartao e biometria.

« Alteracao e exclusao de usuarios.

» Alteracado do usuario Master.

» Exportacao e Importacao de Configuracoes de acesso, seguranca, biometria e Master.
» Exportacao e Importacao de lista de acesso.

» Exportacao e Importacao de digitais.

« Criacao de tabelas para controle de acesso por horario e dias da semana.
» Liberacao do giro da catraca.

» Alteracao de configuracoes de acesso.

» Alteracao de configuracdes de seguranca.

» Alteracao de configuracdes de comunicacao de rede.

» Alteracao de configuracées de biometria.

« Atualizacao do relogio e configuracoes do horario de verao.

» Exportacao de registros de acessos.

» Obtencao das informacdes gerais do equipamento.

» Alteracao do usuario e senha de acesso ao Web Server.

e Consulta da versao de firmware.

Modo

e Funcionamento no modo off-line e on-line.

Capacidade de armazenamento
» Capacidade maxima de armazenamento: 30.000 registros independentemente da
quantidade de digitos do cartao.
e Memoria nao volatil.

» Recuperacao de marcacoes através do menu do equipamento

Lista para controle de acesso
« Armazenamento na catraca de lista para 15.000 usuarios, independentemente da
quantidade de digitos do cartao, de 4 até 16 digitos.

» Armazenamento na catraca de 100 tabelas de horario para controle de acesso.

Reldgio
» Reldgio interno com precisao de 1 (um) minuto por ano.
» Horario de Verao.

» Possibilidade de ajuste do relégio no proprio equipamento ou via software.
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« Bateria interna para manter o reldgio atualizado.

« Calendario Perpétuo.

Teclado
o Teclado com 16 (dezesseis) teclas de silicone tipo manta.
« Teclado numérico de fungdes: permite cadastro de 10 funcdes especiais configuraveis

por software.

Display

» Display Big Number com o fundo azul e letra branca.

Sinalizacdo
» Pictogramas indicativos na tampa de cor verde para informar o sentido de liberacao de

giro para o usuario.

Saida acionamento externo

» Saida de acionamento externo: saida de 12Vc com capacidade de corrente de até 1A.

Botoeira

« Permite a liberacao do acesso através de um botdo externo de liberacao.

Contador de giros
« Funcao de contador de giros dos sentidos Anti-horario-AH e Horario-H exibidos no
display da catraca e que também podem ser recebidos e visualizados no software

Gerenciador de Inners.

Sirene

» Conexao de sirene para até 100 horarios programados.

Revista

» Sinalizacao de selecao para revista.

Restauracao de fabrica
« Menu “Config. Fabrica” permite realizar a restauracao de fabrica do equipamento.
« Permite configurar o idioma ao qual a catraca deve operar: Portugués, Espanhol, Inglés

e Francés.
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Usuario Master

Um usuario Master.

Acessado via cartao, teclado ou digital.
Acessado via senha de fabrica.

Libera 30s.

Acesso ao menu "Biometria”.

Acesso ao menu "Testa cartao”.

Acesso ao menu “Informacoes”.

Acesso ao menu "Rede”.

Acesso ao menu "Ajuste de reldgio”.
Acesso ao menu "Bloqueio do Inner”.

Acesso ao menu "Avancadas”.

Caracteristicas das Catracas com biometria LFD

Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, com reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.

Configuravel a utilizacdo de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria;
Leitor otico para identificacao da impressao digital;

Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

Capacidade de armazenamento de 10.000 empregados com uma digital ou 5.000 com
duas digitais;

Configuracao de ajustes biométricos e protecao contra dedo falso LFD (Live Finger
Detector);

Identificacdo biométrica da impressao digital do usuario (1:N);

Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1);

Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através do Gerenciador;
Permite exibicao da qualidade da digital no cadastramento;

Lista de usuarios somente cartdo: até 8.000 usuarios.

Autenticacao biométrica: Tempos:

1:1 Menos de 1 segundo

1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios)

Taxas:

FRR: 1/1.000 (taxa de falsa rejeicao)

FAR: 1/100.000 (taxa de falsa aceitacao)
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Caracteristicas das catracas com biometria LC

» Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, com reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.

« Configuravel a utilizacao de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria;

« Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

» (Capacidade de armazenamento de 3.000 empregados com uma digital ou 1.500 com
duas digitais;

« Configuracao de ajustes biométricos;

 lIdentificacao biométrica da impressao digital do usuario (1:N);

« Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1);

« Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através do Gerenciador;

» Permite exibicao da qualidade da digital no cadastramento;

« Lista de usuarios somente cartao: até 8.000 usuarios.

» Autenticacdo biométrica: Tempos:

1:1 Menos de 1 segundo

1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios)

Taxas:
FRR: 1/1.000 (taxa de falsa rejeicao)
FAR: 1/100.000 (taxa de falsa aceitacao)

Caracteristicas com biometria LM

» Funcionalidade que permite a identificacao da digital com o dedo na posicao normal e
na posicao invertida, com reconhecimento da digital em todos os angulos do leitor
biométrico.

« Configuravel a utilizacao de 1 (uma) ou 2 (duas) digitais no cadastro da biometria.

« Acionamento automatico do leitor de impressao digital quando o dedo é posicionado,
sem necessidade de o usuario pressionar nenhuma tecla.

» (Capacidade de armazenamento de 10.000 empregados com uma ou duas digitais.

» Configuracao de ajustes biométricos;

» ldentificacao biométrica da impressao digital do usuario (1:N);

» Opcao de verificacao biométrica para usuarios identificados por cartao ou teclado
(comparacao 1:1).

« Permite backup, enviar e receber digitais cadastradas através de software.

o Lista de usuarios somente cartdo: até 8.000 usuarios.
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Caracteristicas com biometria Facial

Reconhecimento facial dinamico.

Deteccao por rosto vivo.

Deteccao de Mascara.

Cadastro da face através do menu da Leitor Facial.

Cadastro da face e backup através do software Gerenciador de Faces.

Utiliza um leitor Facial para controle bidirecional ou dois leitores Faciais para controle
unidirecional de cada sentido de passagem.

Quantidade maxima de usuarios com biometria facial: 5.000

Interface Wiegand para conexao do Leitor Facial com a Catraca

Comunicacao Ethernet 10/100Mbps para gerenciamento de faces

Conector Ethernet exclusivo para o Leitor Facial: 01 ou 02, conforme quantidade de
leitores na catraca.

Distancia de reconhecimento: entre 0.5m e 1.5m.

Iluminacao externa para ambientes com pouca iluminacao.

Consumo

Modelo sem Facial: 17W
Modelo com um leitor Facial em repouso: 20,7W

Modelo com um leitor Facial em operacgao: 24,2W

Alimentacao

Entrada 100 a 240 Vac 60Hz
Opcional: 12VDC

Consumo:

Modelo sem Facial: 17W

Modelo com um leitor Facial em repouso: 20,7W

Modelo com um leitor Facial em operacgao: 24,2W

Modelo com dois leitores do tipo Facial em repouso: 24,4W

Modelo com dois leitores do tipo Facial em operacao: 31,4W

Caracteristicas mecanicas, peso, dimensoes
Catraca Box 4

Dimensoes:
- sem os bracos - 1040x970x280 (Largura x Altura x Profundidade)
- com os bracos - 1040x970x690 (Largura x Altura x Profundidade)
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o Peso: 47 kg
» Pedestal em aco carbono com pintura epoxi de alta resisténcia.
« Tampa em aco inox escovado.

» Sistema de mecanismo com 3 bracos em tubo de aco inox AlSI 304.

Catraca Box 4 Facial

» Dimensodes:
- sem os bracos - 1040x1265x280 (Largura x Altura x Profundidade)
- com os bracos - 1040x1265x690 (Largura x Altura x Profundidade)
o Peso: 48 kg
» Pedestal em aco carbono com pintura epoxi de alta resisténcia.
« Tampa em aco inox escovado.

» Sistema de mecanismo com 3 bracos em tubo de aco inox AlSI 304.

Opcionais

o Leitor Hamster - leitor de impressoes digitais com interface USB para cadastro dos
usuarios em um computador.

» Leitor biométrico USB LC - leitor de impressoes digitais com interface USB para
cadastro dos usuarios em um computador.

» Mecanismo Anti-Panico (Braco articulado).

» Software de controle de Acesso: TopAcesso.

» Software de controle de Academias: TopAcademia.

» Software de controle de Portarias: TopPortaria.

Caracteristicas do software Gerenciador de Inners
» Configuracao dos produtos da linha Catraca 4.
» Coleta de dados dos produtos da linha Catraca 4.

« Protocolo de comunicacao compativel com a linha de Catraca 3.

Quantidade de Catracas 4 configuradas por software
» Gerenciador de Inners: 255 equipamentos.
» TopAcesso: 99 equipamentos.
o TopPortaria: 99 equipamentos.

e Gerenciador de Faces
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9.4 Especificacbes técnicas da Catraca PNE 4

Composicao do produto
» Catraca PNE 4.
» Software de configuracao Gerenciador de Inners 5.

» Gabarito de furacao.

Catraca PNE 4 com leitor de proximidade
» Leitor de proximidade 125 KHz, ABA TRACK, Wiegand e Wiegand com Facility Code.
» Wiegand: 26, 34 e 37 bits.

Catraca PNE 4 com leitor Mifare

o Leitor mifare, 13.56 MHz, Aba Track, Wiegand e Wiegand com Facility Code.

Catracas PNE 4 com QR Code

o Leitor QR Code integrado na tampa.

» Realiza a leitura por aproximacao de codigos QR Code ou barras (impressos em cartdes
ou na prépria tela do smartphone).

« Compativel com QR Code Mode 1, QR Code Mode 2 e Micro QR Code.

« Compativel com formato QR Code numérico e alfanumérico

« Compativel com cartdes padrao Code 128, UPC-A, EAN13, Cartdes 2 de 5 Intercalado e
3 de 9 (este ultimo de 4 a 10 digitos).

» Catraca PNE com QR Code disponivel com opcionais, leitor de proximidade e

biometria.

Catracas PNE 4 com biometria

» Catraca PNE 4 LFD: capacidade de armazenamento de 10.000 usuarios biométricos com
uma digital ou 5.000 com duas digitais.

» Catraca PNE 4 LC: capacidade de armazenamento de 3.000 usuarios biométricos com
uma digital ou 1.500 com duas digitais.

» Catraca PNE 4 LM: capacidade de armazenamento de 10.000 usuarios biométricos com
uma digital ou duas digitais.

» Opcao de Urna coletora para catracas com leitores de proximidade com ou sem
biometria.

» A Catraca PNE 4 com biometria esta disponivel com Leitores (QR Code, Proximidade e
Mifare).
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Caracteristicas exclusivas da Catraca PNE 4
* Movimento horizontal do braco para permitir a passagem de cadeiras de rodas ou
carrinhos de bebé.

» Opera com um leitor de proximidade que serve para entrada e saida.

Caracteristicas Gerais da Catraca PNE 4
Firmware

« Permite atualizacao de firmware através de comunicacao TCP/IP em campo.

Comunicacao
+ Comunicacao: Ethernet 10/100Mbps (TCP/IP).
» Web Server para configuracao e cadastros.
» Configuracao de comunicacao: IP fixo ou DHCP.
o Conexao TCP/IP iniciada pelas Catracas 4.

» Permite comunicacao com redes locais ou remotas.

Web Server
» Web Server embarcado no produto para configuracao, cadastros e exportacao de
registros e configuracoes.
o Protegido por senha.
» Protocolo HTTP.
« Compativel com principais navegadores do mercado.
» Cadastro de usuarios por cartao e biometria.
» Cadastro do usuario Master por cartao e biometria.
» Alteracao e exclusao de usuarios.
» Alteracao do usuario Master.
» Exportacao e Importacao de Configuracdes de acesso, seguranca, biometria e Master.
» Exportacao e Importacao de lista de acesso.
» Exportacao e Importacao de digitais.
» Criacao de tabelas para controle de acesso por horario e dias da semana.
» Liberacao do giro da catraca.
» Alteracao de configuracoes de acesso.
» Alteracao de configuracées de seguranca.
» Alteracao de configuracdes de comunicacao de rede.
» Alteracao de configuracées de biometria.
» Atualizacdo do relogio e configuracdes do horario de verao.

» Exportacao de registros de acessos.
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« Obtencao das informacoes gerais do equipamento.
« Alteracao do usuario e senha de acesso ao Web Server.

e Consulta da versao de firmware.

Modo

e Funcionamento no modo off-line e on-line.

Capacidade de armazenamento
« Capacidade maxima de armazenamento: 30.000 registros independentemente da
quantidade de digitos do cartao.
» Memoria nao volatil.

« Recuperacao de marcacoes através do menu do equipamento

Lista para controle de acesso
» Armazenamento na catraca de lista para 15.000 usuarios, independentemente da
quantidade de digitos do cartao, de 4 até 16 digitos.

« Armazenamento na catraca de 100 tabelas de horario para controle de acesso.

Relégio
o Reldgio interno com precisao de 1 (um) minuto por ano.
» Horario de Verao.
» Possibilidade de ajuste do relégio no proprio equipamento ou via software.
» Bateria interna para manter o reldgio atualizado.

« Calendario Perpétuo.

Teclado
o Teclado com 16 (dezesseis) teclas de silicone tipo manta.
« Teclado numérico de funcbes: permite cadastro de 10 funcdes especiais configuraveis

por software.

Display

» Display com backlight, 2 (duas) linhas, 16 (dezesseis) colunas.
Sinalizacao

» Sua tampa possui dois pictogramas de sinalizacao na cor verde que indicam para qual

lado a catraca libera o giro.

Manual Operacional da Catraca 4 - Rev 09 PG - 217 -




@TOPDATA

Saida acionamento externo

» Saida de acionamento externo: saida de 12Vc com capacidade de corrente de até 1A.

Botoeira

« Permite a liberacao do acesso através de um botao externo de liberacao.

Contador de giros
« Funcao de contador de giros dos sentidos Anti-horario-AH e Horario-H exibidos no
display da catraca e que também podem ser recebidos e visualizados no software

Gerenciador de Inners.

Sirene

« Conexao de sirene para até 100 horarios programados.

Revista

» Sinalizacao de selecao para revista.

Restauracao de fabrica
« Permite realizar a restauracao de fabrica do equipamento. Desligando o equipamento
pressionado a tecla “OK” e ligando o equipamento.
o Permite configurar o idioma ao qual deve operar: Portugués, Espanhol, Inglés e

Francés.

Usuario Master
o Um usuario Master.
» Acessado via cartao ou teclado
o Acessado via senha de fabrica.
o Libera 30s.
* Acesso ao menu "Biometria”.
» Acesso ao menu "Testa cartao”.
e Acesso ao menu "Informacodes”.
» Acesso ao menu "Rede".
o Acesso ao menu "Ajuste de reldgio”.
o Acesso ao menu "Bloqueio do Inner”.

» Acesso ao menu "Avancadas”.

Caracteristicas elétricas
« Alimentacao: 100Vac a 240Vac, Full-Range, 60Hz 12VDC (opcional)
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Consumo 17W
Corrente maxima de consumo na entrada (AC): 0,5A.
Condicoes ambientais: Uso interno

o Temperatura0a45°C

o Sem condensacao

Caracteristicas mecanicas, peso, dimensoes

Consumo 17W
Dimensoes:
o sem os bracos - 300x1070x385 (Largura x Altura x Profundidade)
o com os bracos - 300x1070x1140 (Largura x Altura x Profundidade)
Peso: 24 Kg
Equipamento com pedestal em aco carbono com pintura epdxi e tampa em plastico
ABS de alta resisténcia.

Sistema de mecanismo com 1 braco em tubo de aco inox polido.
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9.5 Especificacdes técnicas do Coletor Urna 4

Composicao do produto
» Coletor Urna 4.
» Web Server embarcado para configuracao.
» Software de configuracao Gerenciador de Inners 5.

» Gabarito de furacao.

Caracteristicas exclusivas do Coletor Urna 4
o Recolhimento automatico de cartoes de proximidade.
« Controle de cancela ou porta, através de um acionamento externo.
» Liberacao de acesso, somente apds recolhimento dos cartdes.
« Sistema para detectar desisténcias de cartdes nao recolhidos pela urna.
» Leds de sinalizacao nas cores verde e vermelho para indicacao liberacao de acesso.
« Um leitor de proximidade instalado na urna, para recolhimento dos cartoes.
» Funcionalidade para detectar “Urna cheia”.
« Lista para controle de acesso dos usuarios de acordo com os horarios configurados até
15.000 usuarios.
« Mudanca automatica do horario no inicio e no fim do horario de verao.
» Pode ser utilizado em aplicacées on-line ou off-line.

» Capacidade de armazenamento de cartdes coletados: em média 750 cartdes.

Coletor Urna 4 com leitor Mifare
o Leitor mifare, 13.56 MHz, Aba Track, Wiegand e Wiegand com Facity Code.

» Opcao de Urna coletora dos cartdes Mifare.

Coletor Urna 4 com leitor de proximidade
o Leitor de proximidade 125 KHz, ABA TRACK, Wiegand e Wiegand com Facity Code.
» Wiegand: 26, 34 e 37 bits.

» Opcao de Urna coletora dos cartées de proximidade.

Caracteristicas gerais da Coletor Urna 4
Firmware

« Permite atualizacdo de firmware através de comunicacao TCP/IP em campo,
permitindo a utilizacao do coletor durante o processo de atualizacao.
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Comunicagao

Comunicacao: Ethernet 10/100Mbps (TCP/IP).
Web Server para configuracao e cadastros.
Configuracao de comunicacao: IP fixo ou DHCP.
Conexao TCP/IP iniciada pelas Catracas 4.

Permite comunicacao com redes locais ou remotas.

Web Server

Modo
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Web Server embarcado no produto para configuracao, cadastros e exportacao de

registros e configuracoes.

Protegido por senha.

Protocolo HTTP.

Compativel com principais navegadores do mercado.

Cadastro de usuarios por cartao

Cadastro do usuario Master por cartao

Alteracao e exclusao de usuarios.

Alteracao do usuario Master.

Exportacao e Importacao de Configuracoes de acesso, seguranca e Master.
Exportacao e Importacao de lista de acesso.

Criacao de tabelas para controle de acesso por horario e dias da semana.
Liberacao do braco da cancela.

Alteracao de configuracoes de acesso.

Alteracao de configuracoes de seguranca.

Alteracao de configuracées de comunicacao de rede.

Atualizacao do reldgio e configuracoes do horario de verao.

Exportacao de registros de acessos.

Obtencao das informacoes gerais do equipamento.

Alteracao do usuario e senha de acesso ao Web Server.

Consulta da versao de firmware.

Funcionamento no modo off-line e on-line.

Capacidade de armazenamento

Capacidade maxima de armazenamento: 30.000 registros independentemente da

quantidade de digitos do cartao.
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e Memoria nao volatil.

» Recuperacao de marcacoes através do menu do equipamento

Lista para controle de acesso
« Armazenamento no coletor de lista para 15.000 usuarios, independentemente da
quantidade de digitos do cartao, de 4 até 16 digitos.

« Armazenamento na catraca de 100 tabelas de horario para controle de acesso.

Relégio
» Reldgio interno com precisao de 1 (um) minuto por ano.
» Horario de Verao.
» Possibilidade de ajuste do relégio no proprio equipamento ou via software.
« Bateria interna para manter o reldgio atualizado.

« Calendario Perpétuo.

Teclado
o Teclado, interno ao produto, com 16 (dezesseis) teclas de silicone tipo manta

exclusivas para realizar a configuracao.

Display

» Display Big Number com backlight, 2 (duas) linhas, 16 (dezesseis) colunas.

Sinalizacdo

» Leds de sinalizacao nas cores verde e vermelho para indicacao de cancela liberada ou
bloqueada.

Saida acionamento externo

» Saida de acionamento externo, contato seco, para controle de portas e cancelas.

Botoeira

» Permite a liberacao da cancela através de um botao externo de liberacao.

Caracteristicas elétricas
« Alimentacao: 90Vac a 230Vac, 50Hz ou 60Hz
« Consumo: 17W
o Relé de acionamento externo: relé com capacidade de corrente de até 3A. Contato
seco.

» Condicdes ambientais: Uso interno Temperatura 0 a 45°C
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Caracteristicas mecanicas, peso, dimensdes
» Peso: 15,5 kg (Coletor Urna 4)
o 17 kg (Coletor Urna 4 embalado para transporte)
o Dimensoes: 300x970x190 (Largura x Altura x Profundidade).
» Pedestal em aco carbono com pintura epoxi de alta resisténcia.

« Tampa em aco inox escovado.

Restauracao de fabrica
« Permite realizar a restauracao de fabrica do equipamento. Desligando o equipamento
pressionado a tecla “OK” e ligando o equipamento.
« Permite configurar o idioma ao qual o coletor deve operar: Portugués, Espanhol, Inglés

e Francés.

Opcionais
o Permite conexao de um leitor de proximidade externo, compativel ao produto.

Software de controle de Acesso online: TopAcesso.

Usuario Master
o Um usuario Master.
o Acessado via cartao.
» Acessado via senha de fabrica.
o Libera 30s.
» Acesso ao menu "Testa cartao”.
e Acesso ao menu "Informacoes”.
» Acesso ao menu "Rede".
o Acesso ao menu "Ajuste de reldgio”.
o Acesso ao menu "Bloqueio do Inner”.

» Acesso ao menu "Avancadas”.
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10 Histérico de revisdes deste manual

Revisao

Alteracoes

Revisao 01 18/03/2021 Primeira versao do manual da Catraca 4.
Revisao 02 21/07/2021 Inclusao de informacdes sobre a Catraca PNE 4 e Coletor Urna 4.
Revisao 03 13/10/2021 Inclusao de informacdes sobre a Catraca Box 4.
Revisao 04 19/11/2021 Correcao de titulo de tabela.

Atualizacao de informacdes sobre armazenamento de data e
Revisao 05 17/05/2022

hora.
Revisao 06 01/09/2022 | Correcao das imagens de montagem da Catraca Box 4.
Revisao 07 14/12/2022 | Correcao de informacoes sobre a catraca PNE 4.
Revisao 08 24/02/2023 | Atualizacao da revisao da placa Controle Catraca.
Revisao 09 13/06/2023 Informacdes sobre produtos com reconhecimento facial.
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